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Kein Ende in Sicht

Bildung als standiger Begleiter wirtschaftlicher Erfolge

etriebliche Weiterbildung, wegweisende

Lehrlingsprogramme oder Investitionen
in Forschungszentren und Hochschulkoopera-
tionen — bildungsrelevante Initiativen zichen
immer weitere Kreise in der heimischen Wirt-

schaft.
Mensch als wichtigste Ressource des wirtschaftli-

Unternechmen scheinen den Fakrtor
chen Erfolgs erkannt zu haben und schreiben
den Kompetenzen ihrer Belegschaft eine immer
groflere Bedeutung zu.

Arbeitskrafte als wichtiger Standortfaktor
Dass hoch qualifizierte Arbeitskrifte sowie Perso-
nal fiir Forschung und Entwicklung der zentrale
Standortfaktor fiir Industrieunternehmen sind,
zeigt auch eine Umfrage des Osterreichischen
Instituts fiir Wirtschaftsforschung (WIFO) unter
heimischen Industrieunternehmen. 90 Prozent
der Unternehmen, bei denen Standortentschei-
dungen eine wichtige Rolle spielen, sahen die
Verfiigbarkeit von qualifiziertem Personal als
relevanten Standortfaktor. ,Diese Ergebnisse
weisen erneut auf die Bedeutung des Bildungs-
systems fiir Innovation und Standortattraktivitit
hin®, erklirc WIFO-Okonom Jiirgen Janger.
Reformen bei Schulen und Hochschulen seien
deshalb prioritir fiir die Attraktivitit Osterreichs
als Forschungsstandort.

Wichtige MaBnahmen in Zeiten des Wandels

Laut einer aktuellen Studie von KfW Research
steigt die Wahrscheinlichkeit, ein schnell wach-
sendes Unternehmen zu sein, fiir Firmen mit
Hochschulabsolventen in der Belegschaft um
zwei Finftel gegeniiber solchen ohne. Auch in
der Breite des Mittelstands zeigt sich: Das Fehlen

von Fachkriften hat
gravierende Folgen fiir
das

wachstum und damit

Unternehmens-

fiir die gesamte Volks-
wirtschaft, insbesonde-
re in Zeiten drastischer

Verinderungen. Ange-
eignetes Wissen und

Bettina Ostermann,
Chefredaktion

erarbeitete Fihigkeiten

werden in der heutigen

Zeit immer kurzlebi-

ger. Deswegen sind Aufgeschlossenheit gegeniiber
neuen Entwicklungen sowie kontinuierliche
Lernbereitschaft wichtige Voraussetzungen fiir
den beruflichen Erfolg und die Sicherheit des
Arbeitsplatzes.

Back to school

Wie die Beitrige unseres aktuellen Studien- und
Bildungsguides eindrucksvoll demonstrieren,
haben die Megatrends Globalisierung und Digi-
talisierung nicht nur unsere Arbeitswelt umge-
krempelt, sondern mittlerweile auch die Weiter-
bildungslandschaft erobert. Bildungsanbieter
reagieren mit verstirkten Angeboten fiir praxis-
orientierte Wissensvermittlung, internationale
Kompetenzen und neuen Leadership-Techniken
und stof8en damit auf grofles Interesse.

Nutzen auch Sie Thre Chance, denn wem die
Konkurrenzfihigkeit seines Unternechmens wich-
tig ist, sollte seine eigene nicht hintanstellen. =
Viel SpaB beim Lesen wiinscht

Ihre Redaktion
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Vor den Vorhang

Entwicklungsschiube am Bildungsparkett

Wie zablreiche Projekte und Innovationen beweisen, beschrinkt sich der Bildungs-
aufirag lingst nicht mebr auf die Wissensvermittlung alleine. NEW BUSINESS
hat sich fiir Sie auf die Suche nach wissenswerten Entwicklungen gemach.

Innovative Foyer-Cafés fiir Kongresse

Mittagspause fiir 20.000 Kongressteilnehmer
und eine Stunde Zeit — eine Herausforderung
fiir das Catering sowohl in kapazititsmifSiger
als auch logistischer Hinsicht. Die innovativen
Foyer-Cafés im Austria Center Vienna ermégli-
chen eine noch raschere und sehr ansprechende
Selbstbedienung aller Teilnchmer. Ziel ist es,
dass sich der Gast, wihrend er wartet, durch
Tafeln und Screens iiber das Angebot informie-
ren kann, sich neben der Kassa final entscheidet
und die Bestellung und Zubereitung durch
jeweils ein Catering-Tandem-Team erfolgt.
Dabei sind die Einheiten so konzipiert, dass,
wihrend die Bestellung aufgenommen und
kassiert wird, parallel dazu bereits die Zuberei-

tung der Speisen erfolgt. [
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Préasenz neu denken

Ab sofort bietet die Integrata Cegos Group
Virtual-Classroom-Trainings im Rahmen von
Blended-Learning-Konzepten in ihrem Weiter-
bildungsportfolio an. Als Standardangebot kén-
nen die Virtual-Classroom-Trainings nun welt-
weit in englischer Sprache durchgefiihrt werden.
Aus dem Standardangebot werden die Virtual-
Classroom-Trainings in zwei Formaten angebo-
ten: Als 2,5-stiindige Learning Bites u.a. zu
Themen wie Change-Management, Collabora-
tion, Feedback, Remote-Management. Themen
wie beispielsweise High-Performance-Selling,
Project-Management-Fundamentals oder Situa-
tional Leadership werden in sogenannten Mas-
ter-Classes vermittelt, die mit einem Zeitum-
fang von drei mal drei Stunden an aufeinander-

folgenden Tagen durchgefiithrt werden. [



Ausbhilder entlasten,
Azubis motivieren

Mit dem Azubi-Navi-
gator prisentiert der
Ausbildungsspezialist
u-form ein véllig neues
Werkzeug, um die duale
Ausbildung zu begleiten

und zu optimieren. Das

cloudbasierte Tool ent-

lastet Ausbildungsverantwortliche. Sie kénnen Lernstinde und Lernerfolge ihrer Auszubildenden
kontinuierlich tiberblicken, ihre Azubis punktgenau zum Lernen motivieren und sie zielgerichtet
auf Klausuren in der Berufsschule sowie IHK-Priifungen vorbereiten. Der Azubi-Navigator nutzt
dazu geschickt Gamification-Elemente und erhéht spielerisch die Lernbereitschaft der Auszu-
bildenden. [

15. St. Gallener
Management-Kongress

,Personliche Arbeitstechnik in digitalen
Zeiten: Dos & Don’ts“ lautet das Motto
des diesjahriger Management- und
Alumni-Kongresses der St. Galler Busi-
ness School vom 22. bis 23. September
2017. Die Themen im Uberblick:
Komplexitit, so weit das Auge reicht,
Digitalisierung backbord voraus, und
Beschleunigung steuerbord drosseln.
Industrie 4.0 braut sich am Horizont
zusammen. Wohin und wie ein Unter-
nehmen durch die Wogen solch stiirmi-
scher Zeiten steuern? Muss man sich
noch mehr in die Riemen legen oder

gar eine andere Richtung einschlagen?

www.st.gallen-bodensee.ch [ ]
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Graduate-Barometer 2017

Spitzenwerte fiir FHWien der WKW

Der Hochschulvergleich des Trendence Gradua-
te Barometer ist die europaweit grofite Studie zu
den Themen Bildung, Karriere und Beruf. An
der Untersuchung nehmen jihrlich rund
500.000 Studierende aus 28 Lindern und rund
1.000 Hochschulen teil. 95 Prozent aller befrag-
ten FHWien-der-WKW-Studierenden empfeh-
len laut Studie ihre Hochschule weiter. Im Ver-

gleich dazu liegt der Durchschnitt im FH-Sektor
osterreichweit bei 91 Prozent. Ebenso punktet
die FHWien der WKW im Vergleich zu anderen &sterreichischen Hochschulen beim Praxisbezug der
Ausbildung, den Kooperationen mit der Wirtschaft sowie bei der Kompetenz ihrer Lehrenden. [

Born Global Champion

Als ,Born Global Champion® chrte
die Wirtschaftskammer Osterreich
kiirzlich die Innsbrucker Software-
schmiede More than Metrics. ,Die
Auszeichnung geht an junge Unter-
nehmen — Griindung 2012 oder
danach —, die von Anfang an weltweit
titig waren, innovative Produkte und
Dienstleistungen  anbieten  und
schnelles internationales Wachstum
zeigen®, erldutert Wirtschaftskam-

merprisident Christoph Leitl. Als
Unternehmerische Hochschule® hat
es sich das Management Center Innsbruck (MCI) zu einer seiner Aufgaben gemacht, junge Forscher bei der
Unternehmensgriindung zu unterstiitzen. Das Start-up-Unternehmen More than Metrics entstand aus dem
Zusammenschluss des MCI-Spin-offs ExperienceFellow sowie des Start-ups Smaply und ist Spezialist fiir
Customer-Experience-Losungen und innovative Service-Design-Software. ]
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Forderung fiir 1ISTplus-Postdoc-Programm
In einem von Wettbewerb geprigten EU-weiten
Auswahlverfahren konnte das Institute of
Science and Technology (IST Austria) einen
Erfolg verbuchen und Geldmittel fiir ein inter-
disziplinires, internationales und intersektoria-
les Postdoc-Programm mit dem Namen ISTplus
einwerben. Das Programm wird durch das
Marie Sklodowska-Curie-COFUND-Schema
gefordert und wird Postdocs an der Schnitestelle
zwischen Wissenschaft und anderen Sektoren
wie zum Beispiel der Industrie oder der Politik
unterstiitzen. Mit einem Gesamtbetrag von
4,6 Millionen Euro handelt es sich dabei um die
héchste jemals vom IST Austria eingeworbene

Einzelférderung und nach den Programmen
ISTfellow und ISTscholar bereits um die dritte
COFUND-Forderung fiir das IST. [

e niwn 8% ¥

| WISSENSCHAFTSPREIS 287

TUV-AUSTRIA-Wissenschaftspreis

Zum sechsten Mal vergibt TUV AUSTRIA
Wissenschaftspreise fiir auflergewohnliche tech-
nisch-naturwissenschaftliche Diplomarbeiten,
Masterarbeiten und Dissertationen an dsterrei-
chischen Universititen und Fachhochschulen,
HTL-Abschlussarbeiten und technisch-innova-
tive Beispiele aus der Unternehmenspraxis.
Ziel ist es, ein Bewusstsein fiir die hohe Quali-
tit des heimischen Ingenieurwesens und fiir
den Forschungs- und Innovationsgeist zu
schaffen. Vor allem aber geht es darum, dem
Ingenieurnachwuchs eine Biithne zu bieten und
dessen Leistungen effizient zu kommunizieren.
Mit dem Wissenschaftspreis soll aber auch eine
Briicke zur Wirtschaft geschlagen werden.
Projekte kénnen online bis 20. September ein-
gereicht werden. Die Preisverleihung findet am
19. Oktober im Kuppelsaal der TU Wien statt.

www. tuv.at/wissenschaftspreis [ ]
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Im Auftrag der Karriere

Was tun, um am Arbeitsmarkt wettbewerbsfahig zu bleiben?

Der ,,Job fiirs Leben “ ist ausgestorben. Entsprechend schéitzen auch die 400
befragten Osterreicher fiir den Randstad Workmonitor im zweiten Quartal 2017
die Situation ein: Fast drei Viertel der Befragten stimmen dieser Aussage zu.

Zunﬁchst einmal sehen es 83 Prozent als
unverzichtbar an, sich laufend fort- und
weiterzubilden. Aber neben dem inzwischen fast
schon selbstverstindlichen ,lebenslangen Lernen®
gibt es weitere, unterschiedlich drastische Maf3-
nahmen, um am Arbeitsmarke oder im gegen-
wirtigen Job gefragt zu bleiben. So wiirden sich
89 Prozent der Osterreicher umschulen lassen, um
in einem anderen Bereich weiterzuarbeiten.
78 Prozent wiirden eher einen befristeten Arbeits-
vertrag annehmen, als arbeitslos zu sein. Interes-
sant: Ein niedrigeres Gehalt oder eine niedrigere
Position wiirden aber nur 28 Prozent der Arbeits-
losigkeit vorziehen. Damit liegt Osterreich welt-
weit unter den letzten fiinf Plitzen, wihrend in
den USA oder Grof$britannien iiber 60 Prozent
lieber schlechter gestellt als gar nicht weiterarbei-
ten wiirden.

Die Osterreicher haben sich bei der Befragung als
das heimatverbundenste Volk herausgestellt. Nur
38 Prozent wiirden voriibergehend ins Ausland
zichen, wenn es fiir den angestrebten Job keine
Angebote im Inland gibt — damit liege Osterreich
weltweit auf dem letzten Platz der Auswande-
rungswilligen. Und das ist keinesfalls nur eine
Wohlstandsfrage: Die Nachbarn aus der Schweiz
wiirden etwa zu 51 Prozent fiir den richtigen Job
ins Ausland ziehen.

Eine generelle Herausforderung fiir die Wirtschaft
ist der sogenannte Skill-Mismatch. Das heif3t, es
gibt zwar immer ein gewisses Volumen an offenen
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Stellen und Arbeitslosen, aber die gesuchten Pro-
file entsprechen nicht den verfiigbaren Qualifika-
tionen. Fiir die zwei offensichtlichsten Losungs-
ansitze haben die Osterreicher klare Priferenzen.
87 Prozent denken, dass das Umschulen von
Arbeitslosen ein probates Mittel gegen den Skill-
Mismatch ist. Auf Fachkrifte aus dem Ausland
wiirden hingegen nur 56 Prozent setzen — damit
liege Osterreich im unteren Drittel.

Weiterbildung verbessert

Berufschancen deutlich

Eine Studie des Forschungsinstituts FORBA im
Auftrag der AK Wien und des AMS Wien zeigt,
dass Weiterbildung die Berufschancen deutlich
erhéht und ein wichtiger Beitrag zur Arbeitsplatz-
sicherung ist. Hauptmotive fiir Arbeitnehmer,
Weiterbildungsmafinahmen zu ergreifen, sind der
Studie zufolge die Sicherung des Arbeitsplatzes
und die Verbesserung der beruflichen Situation.
Beide Ziele werden erreicht: Nahezu alle (bis auf
einen) Befragten hatten nach der Ausbildung eine
Beschiftigung, entweder beim bisherigen Arbeit-
geber, oft mit Verbesserung der beruflichen Posi-
tion, oder in einem anderen Unternehmen. Die
Studie zeigt aber auch, welche Hiirden es bei
Aus- und Weiterbildung fiir Arbeitnehmer zu
tiberwinden gilt. Neben der Vereinbarkeit von
Ausbildungsmafinahmen und familidren Pflichten
ist es vor allem die Existenzsicherung, die viele vor
ganz grofle Probleme stellc. Zwei Drittel der



Befragten hitten ohne finanzielle Forderung die

beruflich notwendige Ausbildung iiberhaupt
nicht machen kénnen. Die Ergebnisse der Studie
bestitigen fiir den Leiter der Abteilung Arbeits-
markt und Integration in der AK Wien, Josef
Wallner, die Forderung nach einem neuen Quali-
fizierungsgeld: ,Es braucht diese neue Leistung,
welche die bestehenden Aus- und Weiterbildungs-
instrumente zusammenfithrt und allen Beschif-
tigten und Arbeitsuchenden erméglicht, im Rah-
men einer zweiten Chance eine neue Ausbildung
zu machen.

Existenzsicherung als grofBite Hiirde

Das erfreuliche Ergebnis ist, dass sich die Erwar-
tungen der Teilnehmer — Absicherung der
Beschiftigung und Verbesserung der beruflichen
Situation — erfiillt haben. Diese wurden zum Teil
kurzfristig, von manchen zumindest mittelfristig
erreicht. Die Studie legte aber auch einige Stolper-

Mehr Jobsicherheit und
bessere Aufstiegschancen sind
die wesentlichen Vorteile der
beruflichen Weiterbildung ftir
heimische Arbeitnehmer.

steine offen: Die grofite Hiirde ist die Existenz-
sicherung. Da 6ffentliche Férderungen an das
Einkommen ankniipfen, ist bei geringem Ein-
kommen auch die Leistung wihrend der Ausbil-
dung geringer. Die zweite grofSe Herausforderung
ist die Vereinbarkeit mit familidren Verpflichtun-
gen — insbesondere der Kinderbetreuung oder der
Verantwortung fiir dltere Familienmitglieder. Spe-
ziell fiir Alleinerziehende stellt dies eine besondere
Belastung dar.

Wallner: ,Aus- und Weiterbildung ist das wich-
tigste Kapital, das Arbeitnehmerinnen und
Arbeitnehmer haben, um ihre Chancen auf dem
Arbeitsmarkt nutzen zu kénnen. Diese Chance
muss allen offenstehen.“ Die AK fordert daher ein
existenzsicherndes Qualifizierungsgeld und den
weiteren Ausbau und die Verbesserung der Kin-

derbetreuungseinrichtungen, um Familie und
Beruf, aber auch Aus- und Weiterbildung besser
vereinbaren zu kénnen. [
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Am Puls der Zeit, ein Leben lang

Die TUV AUSTRIA Akademie als goldrichtiger Partner
in Sachen praxisorientierter Weiterbildung

Der Mitarbeiter ist mittlerweile zum Wettbewerbsfaktor geworden. Darum sollte
Weiterbildung auf der Agenda jedes Unternehmens stehen. Wie die TUV AUSTRIA
Abkademie dabei unterstiitzen kann, hat uns Geschifisfiibrer Christian Bayer erzibls.

err Bayer, lebenslanges Lernen gilt
am heutigen Arbeitsmarkt als

Karriere. Stimmen Sie dem zu?

Voraussetzung fiir eine erfolgreiche

Unbedingt! Heimische Unternehmen sechen sich
mit einer enorm raschen technologischen Entwick-
lung sowie einer unglaublichen Vielfalt an neuen
oder geinderten Regularien konfrontiert. Diese
Umstinde lassen keinen Raum fiir Stillstand und
wecken auch in Unternehmen-- ein steigendes
Bediirfnis nach laufenden und vor allem zeitge-
miflen Weiterbildungsmafinahmen.

Welche Herausforderungen orten Sie in der
betrieblichen Weiterbildung?

Aktuelle Studien zeigen, dass eine Beteiligung an
der Weiterbildung fiir die Hilfte der heimischen
Beschiftigten nicht gegeben ist. Aus diesem Grund
liegt es uns besonders am Herzen, auf die positive
Auswirkung geeigneter Fortbildungen am Arbeits-
markt aufmerksam zu machen. Der Leitspruch der
TUV AUSTRIA Group ,,Mehr drin“ unterstreicht
dieses Anliegen.

Man erkennt auch einen grofSen Unterschied zwi-
schen den Weiterbildungsstrategien groffer und
kleinerer Unternehmen. KMU befinden sich in
der osterreichischen Wirtschaft in der Mehrzahl
und sind stark auf externe Partner angewiesen, die
gutes Know-how und Best Practice vereinen. Die
TUV AUSTRIA Akademie bietet in den Berei-
chen Sicherheit, Technik, Umwelt und Qualitit
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eine breit und bestens aufgestellte Anlaufstelle fiir
diese Klientel, die sich dadurch auf ihr Kernge-

schift konzentrieren kann.

Unternehmen entwickeln einen immer hoheren
Weiterbildungsbedarf hinsichtlich der voran-
schreitenden Digitalisierung. Mit welchen
Angeboten reagiert die TUV AUSTRIA Akademie
auf diesen Trend?

In heimischen Unternehmen herrschen grof3e
Unterschiede hinsichtlich der digitalen Transforma-
tion. Einige sind bereits aktiv daran beteiligt,
wihrend eine groffe Anzahl noch gar nicht weif3,
was dadurch alles méoglich ist. Wir sind davon
tiberzeugt, dass uns die Digitalisierung in den
nichsten Jahrzehnten als eines der wichtigsten
Themen begleiten wird, und organisieren aus die-
sem Grund Plattformen, Wissensaustauschrunden
und Informationsseminare zu den Themen Indus-
trie 4.0, Internet of Things und IT-Security.

E-Learning ist einer der Megatrends der heuti-
gen Bildungslandschaft. Welche Vorteile bietet
diese digitale Wissensvermittlung?

Grof$e Unternehmen setzen vor allem in Bezug auf
Produktinformationen oder Neuigkeiten auf
knappe und dokumentierte Weitergabe von Wis-
sen. Aber auch die Ortsunabhingigkeit in Sachen
Informationsvermittlung spielt eine grofle Rolle
fiir Unternehmen. Aus diesem Grund haben wir
unter anderem auch eine E-Learning-Plattform



Mag. (FH) Christian Bayer,
Geschaftsfiihrer TUV AUSTRIA Akademie

zum virtuellen Wissensaustausch eingerichtet.
Wichtig ist allerdings immer, die richtige Methode
fiir den jeweiligen Zweck zu finden. Das kann in
cinem Fall E-Learning sein, im anderen Fall das
Prisenztraining und im dritten Fall eine Mischung
aus beidem. Als glithender Fan von Prisenztrai-
nings bin ich davon tiberzeugt, dass manche Inhal-
te vom direkten Kontakt mit unseren Experten,
dem praktischen Zugang und dem Netzwerken
mit anderen Kursteilnehmern leben. Um dies
unseren Kunden auch vor Ort zu erméglichen,
bieten wir auf Wunsch auch In-House-Trainings
an, die sich grofler Beliebtheit erfreuen.

Durch welche MaBnahmen ist dem in der
Industrie vorherrschenden Fachkraftemangel
am zielfiihrendsten beizukommen?

Ich bin der Meinung, dass die heimischen HTLs
diesbeziiglich einen wesentlichen Beitrag leisten,
weswegen wir mit vielen partnerschaftlich koope-

rieren. Auch die politischen Initiativen zur Forde-
rung von MINT-Fichern sind ein groflartiger
Ansatz im Kampf gegen den Fachkriftemangel.

Mit der Initiative TUV AUSTRIA Kids trigt die
Unternechmensgruppe aktiv dazu bei, das Interesse
an Technik und Naturwissenschaft bereits bei
Volksschulkindern zu férdern. Aufferdem vergibt
die TUV AUSTRIA Group den jihrlichen Wis-
senschaftspreis fiir technisch-naturwissenschaft-
liche Abschlussarbeiten an Unis, FHs, HTLs und
technisch-innovative Beispiele aus der Unter-
nehmenspraxis. Genauso unterstiitzen wir als das
Bildungsinstitut des TUV AUSTRIA auch Unter-
nehmen bei der Entwicklung und Fortbildung
ihrer Fachkrifte und tibernehmen fiir einige sogar
die technische Lehrlingsausbildung. Aktuell wer-
den am Standort Ginserndorf iiber 100 Lehrlinge
in Bereichen wie Chemieverfahrenstechnik, Labor-
technik, Prozessleittechnik, Elektrotechnik oder
Maschinenbau ausgebildet. Mit Osterreichs grof-
tem borsennotierten Industrieunternehmen, der
OMV AG, haben wir uns zusammengeschlossen,
um gemeinsam ein Bildungszentrum fiir seine
Lehrlinge zu schaffen. An der TUV AUSTRIA
OMV Akademie Weinviertel werden seit einigen
Jahren Chemieverfahrenstechniker erfolgreich aus-

gebildet.

Welche Schwerpunkte sind im Kursprogramm
2018 verankert?

Fiir das neue Kursprogamm haben wir den Slogan
,Goldrichtig® gewihlt, da wir der Meinung sind,
gerade in Bereichen wie Technik, Sicherheit,
Umwelt und Qualitit der goldrichtige Partner zu
sein, sowohl fiir die personliche als auch die
betriebliche Weiterbildung. Damit sorgen wir
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dafiir, dass Unternechmen in Bezug auf die

Fihigkeiten ihrer Mitarbeiter wettbewerbsfihig
bleiben. Gerade im Bereich von Industrie 4.0 bie-
tet das neue Kursprogramm ein vielfiltiges Ange-
bot und widmet sich zum Beispiel den Themen
Internet of Things (IoT), Maschinensicherheit und
Informationssicherheit. Fiir alle unsere Kursbe-
reiche gibt es wieder zusitzliche, vertiefende Ange-
bote, die basierend auf den Bediirfnissen und
Wiinschen unserer jihrlich iiber 13.000 Teilneh-
mer entwickelt wurden. Ein aktueller Schwer-
punke ist diesbeziiglich die neue EU-Datenschutz-
Grundverordnung.

Ab Herbst 2017 bietet die TUV AUSTRIA
Akademie Ingenieuren auch die Maglichkeit
einer internationalen Zertifizierung. Welche
Maéaglichkeiten ergeben sich dadurch?

Die Ingenieur-Zertifizierung ist ein Meilenstein
fiir das &sterreichische Ingenieurwesen. Auf Basis
des neuen Ingenieurgesetzes 2017 wird der &ster-
reichische Ingenieurtitel damit zu einer inter-
national vergleichbaren und als Bildungsabschluss
anerkannten beruflichen Qualifikation. Ingenieure
kénnen ihre hohe Qualifikation nun bei internatio-
nalen Bewerbungen dokumentieren, und Firmen
haben die Maglichkeit, auch bei internationalen
Ausschreibungen ein Qualifikationsniveau der
Mitarbeiter anzugeben, das international vergleich-
bar und verstindlich ist, die Wettbewerbschancen
erhoht und den internationalen Berufsein- und
aufstieg wesentlich erleichtert.

Inwiefern ist Internationalitit im Angebot der

TUV AUSTRIA Akademie verankert?

Nachdem unsere Kunden international agieren,
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miissen auch wir bei unseren Dienstleistungen
international ansetzen. In einigen unserer Kern-
linder, wie Griechenland, Ruminien und der
Tiirkei, sind wir mit eigenen Akademien und Res-
sourcen sehr stark und erfolgreich vertreten. Auch
in Deutschland sind wir am Bildungssektor pri-
sent: Die TUV AUSTRIA Tochtergesellschaft
TUV TRUST IT bietet im Rahmen ihrer
Beratungs- und Zertifizierungsleistungen in den
Bereichen Informationssicherheit und Daten-
schutz entsprechende Weiterbildungskurse an. Ziel
unseres gemeinsamen internationalen Auftretens
ist die Schaffung von Synergien, trotz lokal unter-
schiedlicher Anforderungen.

Der TUV AUSTRIA Campus wurde kiirzlich neu
eroffnet. Welche Besonderheiten bieten die
Réaumlichkeiten und die Infrastruktur?

Der TUV AUSTRIA Campus vereint alle Fach-
bereiche und Kompetenzen an einem Ort und
verfligt iiber modernste Seminarriume sowie ein
Betriebsrestaurant. Damit werden wir nicht nur
unserem Bildungsauftrag gerecht, sondern sorgen
auch fiir eine komfortable Lernumgebung und das
Wohl der Kursteilnehmer.

Das TUV AUSTRIA Priifzentrum in Wien soll vor
allem in Bezug auf praktische Aus- und
Weiterbildung neue Maglichkeiten eréffnen.
Welche MaBnahmen wurden diesbeziiglich
gesetzt?

Das TUV AUSTRIA Priifzentrum ist seit vielen
Jahren eine Sachverstindigen-, Labor- und Werk-
stitten-orientierte Einrichtung. Bereits heute wer-
den dort Stapler-, Brandschutzkurse oder Trainings
zur Evakuierung aus beengten Riumen (Confined-



Der neu ertffnete TUV AUSTRIA Campus bietet neben
der geballten Kompetenz des TUV AUSTRIA ein offenes,
innovatives Design, das zum Netzwerken einladt.

Space-Training) durchgefithre. Aktuell wird das
TUV AUSTRIA Priifzentrum erweitert, und es
entstehen neben neuen Biiroriumlichkeiten weite-
re Seminarriume, sodass wir dort auch in Zukunft
praxisorientierte Kurse anbieten kénnen.

Die TUV AUSTRIA Akademie wurde vom
sIndustriemagazin“ erneut zum besten
Bildungsanbieter in der Kategorie ,,Produktion&
Fertigung” gewahlt. Worauf basiert dieser
nachhaltige Erfolg, und gibt es noch ,Luft nach
oben“?

AUSTRIA
AKADEMIE

Bereits zum vierten Mal als bester Anbieter in dieser
Kategorie ausgezeichnet worden zu sein, ist eine
tolle Sache und schone Bestitigung fiir unser Enga-

gement. Wesentliche Erfolgsfaktoren der TUV

AUSTRIA Akademie sind unser kunden- und
praxisorientierter Ansatz, unsere langjihrige Erfah-
rung und Expertise sowie die Primisse, stets am
neuesten Stand der Technik zu sein. Das positive
Feedback unserer Kunden ist unser Ansporn, uns
nicht auf unseren Lorbeeren auszuruhen und unser
Angebot im Sinne der Kunden stetig weiterzuent-
wickeln, denn ,Luft nach oben® gibt es immer. m

TiV AUSTRIA Rkademie
2345 Brunn am Gebirge
TUV AUSTRIA-Platz 1
Tel.: +43/504 54-8000
akademie@tuv.at
www.tuv-akademie.at
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Bildungsoffensive 4.0

Unternehmen investieren in Weiterbildung und
rusten sich fur die Digitalisierung

Abketuelle Studien schreiben heimischen Unternehmen eine hobe Investitionsbereit-

schaft in WeiterbildungsmafSnahmen zu. Vor allem in die digitale Qualifizierung

der eigenen Belegschaft wollen Osterreichs Fiihrungskrifie verstirkt investieren.

Anlﬁsslich des Tags der Weiterbildung am
7. Juni 2017 prisentierte die Plattform
fiir berufsbezogene Erwachsenenbildung (PbEB)
die Studie ,Weiterbildung 2017%, fir die von
MAKAM Research Fithrungskrifte und Personal-
verantwortliche von 500 Firmen ab 20 Beschif-
tigten befragt wurden. Laut dieser wollen 18 Pro-
zent heuer mehr in Weiterbildung investieren. Im
Gegensatz dazu planen nur fiinf Prozent der
Unternechmen, im laufenden Jahr weniger fiir
Weiterbildung auszugeben als bisher. Die Weiter-
bildungsbudgets in den meisten Unternechmen
bleiben heuer meist gleich: 69 Prozent der Unter-
nehmen haben gleich viel Weiterbildungsbudget

vorgesehen wie im Vorjahr.

Wichtigste WeiterbildungsmaBnahmen:
Verkauf/Marketing

Wie bei den Untersuchungen der Vorjahre wurden
die Unternchmen heuer wieder gefragt, welche
Bedeutung sie einzelnen Weiterbildungsmaf§nah-

men zuordnen. Den grofSten Konkurrenzvorsprung
erwarten sich die Unternehmen wie schon im
Vorjahr durch Marketing- und Verkaufstrainings,
gefolgt von Persdnlichkeitsentwicklung und Wei-
terbildung in den Bereichen Technik und Produk-
tion sowie Informatik und EDV-Anwendungen.

Hoher Weiterbildungsbedarf im Bereich digitale
Kompetenzen

Laut der Studie halten sich neun Prozent der
Betriebe fiir ,,sehr gut auf die Anforderungen der
Digitalisierung vorbereitet, weitere 42 Prozent
zumindest fiir ,gut®. 43 Prozent sagten, sie seien
,befriedigend” auf die kommenden Herausforde-
rungen vorbereitet, immerhin vier Prozent der
Unternehmen gaben an, nur ,geniigend® geriistet
zu sein, und ein weiteres Prozent stuft es als ,,nicht
geniigend® ein, was im Unternchmen in puncto
Digitalisierung geschehe.

Die Fithrungskrifte und Personalverantwort-
lichen wurden auch gefragt, welche Aspekte in

VERSTARKTE BILDUNGSBEREITSCHAFT

,Die positive Entwicklung, die wir schon im Vorjahr beob-
achten konnten, setzt sich weiter fort. In Zeiten rascher
Veranderungen wird die Qualifikation der Beschaftigten
noch wichtiger.”
Christian Bayer, Sprecher Plattform fiir
berufsbhezogene Erwachsenenbildung (PbEB)
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Vier von funf Fihrungskréften in den heimischen Unternehmen fiihlen sich gut oder sehr gut auf die digitale
Transformation vorbereitet und sind bereit, in die digitale Hoherqualifizierung der Mitarbeiter zu investieren.

puncto Digitalisierung aus ihrer Sicht besonders
wichtig sind. Sehr grofle Bedeutung hat die IT-
und Datensicherheit, die 84 Prozent der Befragten
fiir sehr wichtig und weitere 13 Prozent fiir wich-
tig halten. Mit deutlichem Abstand dahinter fol-
gen kaufminnisch-betriebswirtschaftliche Aspek-
te, wie etwa die Fihigkeit, den Einfluss der Digi-
talisierung in neuen Geschiftsmodellen mitzu-
denken. Satte 90 Prozent der Befragten schen
grofen Weiterbildungsbedarf im Bereich , digitale
Kompetenzen®. Beschiftigte sollen laut der
Umfrage vor allem im Bereich IT-Sicherheit und
Datensicherheit noch mehr digitale Kompetenzen
erwerben — 60 Prozent orten hier groffen Weiter-
bildungsbedarf. Wichtig sind auflerdem kauf-
minnisch-betriebswirtschaftliche Aspekte der
Digitalisierung (vier Prozent, z.B. Entwicklung
neuer Geschiftsmodelle), technologische Aspekte
(39 Prozent, z.B. Automatisierungstechnik),

soziale Handlungskompetenzen (36 Prozent, z. B.
kollaboratives Arbeiten) und kommunikativ-krea-
tive Aspekte (34 Prozent, z. B. Webshops).

75 Prozent der Unternehmen haben im Bereich
der Digitalisierung bereits Bildungsmafinahmen
gesetzt, und hier wiederum meist im Sicherheits-
bereich. 50 Prozent der befragten Fithrungskrifte
und Personalisten planen weitere Bildungsmaf3-
nahmen, um digitale Kompetenzen der Beschif-
tigten zu stirken.

Hohe Ambivalenz in puncto Digitalisierung

Bei der Frage, ob die zunehmende Digitalisierung
cher positive oder negative Auswirkungen auf das
Unternchmen habe, zeigten sich die Befragten
optimistisch: Positiv werde sich die Digitali-
sierung vor allem auf die Arbeitseffizienz und
Wettbewerbsfihigkeit des Unternehmens auswir-
ken, sagen 65 bzw. 61 Prozent der Befragten.
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Geplantes Budget fiir Weiterbildung

30 %

Entwicklung 2009 bis 2017

Wieviel Budget haben Sie filr das laufende Jahr fiir Weiterbildung vorgesehen?
Haben Sie mehr oder weniger Budget als im Vorjahr eingeplant?

%%
Mehr Budget 2%
% der Unternehmer 19% 18%
20% 17% 15%
10% Lok ol
10%
0%
2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017
w . d % 18% der Unternehmer haben filr heuer mehr Weiterbildungsbudget
eingeplant als im Vorjahr, 5% werden weniger Geld fiir Weiterbildung
% mﬁhlgg,e,,,r Bu get s ausgeben und 69 % planen gleich viel Budget ein wie im Vorjahr.
. 13%
2% 9%
K..¢ 10% 5% oo 7% 6% 59
- - 0%

2009 2010 2011

2012 2013 2014 2015 2016 2017

Quele: Plattform fiir berufsbezogene Erwachsenenbildung / MAKAM Research, 2017

18 Prozent der 6sterreichischen Betriebe wollen 2017

mehr fir Weiterbildung ausgeben.

58 Prozent glauben, dass die Qualitit der Arbeits-
leistung durch Digitalisierung steige, und 57 Pro-
zent sind der Meinung, dass sich die Datensicher-

heit durch Digitalisierung verbessere.

Auf in die Arbeitswelt der Zukunft

Dass der stetige Wandel die Arbeitswelt der
Zukunft maf§geblich beeinflusst und dabei Arbeit-
nehmer quer durch alle Branchen vor neue Her-
ausforderungen stellt, geht auch aus der aktuellen
PwC-Studie ,,Workforce of the future: the com-
peting forces shaping 2030“ hervor, bei der welt-
weit mehr als 10.000 Arbeitnehmer befragt wur-
den. Jedoch sind fast drei Viertel (74 Prozent) der
Beschiftigten weltweit bereit, neue Fertigkeiten zu
erlangen oder sich auch vollstindig umschulen zu
lassen, um ihre Chancen auf dem Arbeitsmarkt zu
wahren. Zudem sind sie iiberwiegend der Ansicht,
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dass sie selbst fiir ihre Fortbildung verantwortlich
sind und nicht ihre Arbeitgeber. Dieses Ergebnis
bestitigt die Tendenz zum kontinuierlichen,
berufsbegleitenden Lernen, damit Arbeitnehmer
mit den Auswirkungen der Technologie auf ihre
Titigkeiten und Arbeitsplitze Schritt halten
konnen.

Weniger langfristige Arbeitsverhaltnisse

In der Studie werden mégliche Arbeitsszenarien
fiir das Jahr 2030 analysiert, um zu ermitteln, wie
konkurrierende Krifte — einschlieflich der Auto-
matisierung — die Arbeitskraft der Zukunft for-
men. Der iiberwiegende Teil der Befragten ist
dabei iiberzeugt, dass Technologie ihre Karriere-
chancen verbessert (65 Prozent), wobei jedoch die
Arbeitnehmer aus den USA und Indien diesbe-
ziiglich zuversichtlicher sind als jene in Europa.



In der heimischen Wirtschaft gilt Sicherheit als
wichtigster Aspekt der Digitalisierung.

Insgesamt vertreten 73 Prozent der Befragten die
Ansicht, dass Technologie niemals die menschli-
che Intelligenz ersetzen kann, und der iberwie-
gende Teil ist tiberzeugt, dass menschliche Fihig-
keiten immer gefragt bleiben werden.

»Das lebenslange Lernen setzt sich in der Erwebs-
bevélkerung zunehmend und altersunabhingig
durch. Den Umfrageergebnissen zufolge glauben
60 Prozent der Befragten, dass nur wenige Perso-
nen in der Zukunft stabile, langfristige Arbeitsver-
hilenisse haben werden®, sagt Bianca Flaschner,
Leader Human Resource Management, People
and Organisation bei PwC Osterreich. , Wihrend
in der Vergangenheit Qualifikationen fiir das
gesamte Berufsleben erworben wurden, findet
heute ein Umdenkprozess statt. Arbeitnehmer
sind zunehmend bereit, alle paar Jahre neue
Fertigkeiten zu erwerben, kombiniert mit einer

kontinuierlichen Weiterentwicklung ihrer persén-
lichen Fihigkeiten, beispielsweise Fithrungskom-
petenzen.”

Automatisierung gilt weiterhin als Bedrohung
fiir Arbeitsplatze

Obwohl die Umfrageteilnehmer den Einfluss der
Technologie positiv bewerteten — 37 Prozent der
Befragten schen der zukiinftigen Arbeitswelt mit
Begeisterung entgegen —, gibt es jedoch noch
immer Bedenken, dass die Automatisierung nega-
tive Auswirkungen auf die Beschiftigung haben
kénnte. So fiirchten insgesamt 37 Prozent der
Befragten, dass ihr Arbeitsplatz durch die Auto-
matisierung gefihrdet ist, im Vergleich zu nur
33 Prozent im Jahr 2014. Mehr als die Hilfte
(56 Prozent) vertritt dariiber hinaus die Meinung,
dass die Regierungen entsprechende Mafinahmen
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tenzen fir eine erfolgreiche Unternehmenszukuntt.

\\\ !

Weiterbildung zahlt heutzutage zu den Schliisselkompe-

ergreifen sollten, um Arbeitsplitze vor der Auto-
matisierung zu schiitzen.

»Angst bremst die Zuversicht und die Bereitschaft
zur Innovation. Arbeitgeber miissen ihre Mitar-
beiter in die Technologiedebatte einbezichen. Nur
so kénnen diese verstehen, welche Auswirkungen
die Technologie auf ihre Arbeitsplitze in der
Zukunft haben kann, und sie konnen sich darauf
vorbereiten und bei Bedarf fortbilden. Unterneh-
men diirfen diese bevorstehenden Anderungen
nicht unterschitzen, so Bianca Flaschner.

Kiinstliche Intelligenz verbessert
Arbeitskrafteplanung

Konkret prisentiert die Studie auch vier poten-
zielle Arbeitswelten fiir das Jahr 2030: Damit sol-
len die méglichen Ergebnisse veranschaulicht
werden, die sich innerhalb der kommenden zehn
Jahre aufgrund der Auswirkungen von Mega-
trends, kiinstlicher Intelligenz, Automatisierung
und maschinellem Lernen entwickeln konnen.
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Hierbei wird prognostiziert, wie sich die Arbeits-
krifte in jedem dieser Teilbereiche anpassen, aber
auch, in welchem Umfang die Technologie die
Funktion jeder dieser Welten beeinflussen wird.

Bianca Flaschner: ,Die Studie umreiflt vier ver-
schiedene Szenarien, von denen jedes einzelne die
uns vertraute Arbeitsweise stark verindern wird.
Niemand kann heute mit Gewissheit sagen, wie
die Welt im Jahr 2030 aussieht, aber die wahr-
scheinlichen Aspekte dieser vier Bereiche werden
auf gewisse Weise und in absehbarer Zeit Wir-
kung zeigen. So werden maschinelles Lernen und
kiinstliche Intelligenz beispielsweise dazu beitra-
gen, die Arbeitskrifteplanung in der Zukunft
erheblich zu verbessern. Wir diirfen jedoch nicht
untitig warten, bis die Zukunft der Arbeitswelt
Gegenwart ist. Unternechmen und Beschiftigte,
die potenzielle Zukunftsszenarien und deren Aus-
wirkungen nicht unterschitzen, sondern verste-
hen sowie vorausschauend planen, haben die
groften Erfolgschancen.® ]



Ars Docendi

Staatspreis fur exzellente Lehrkultur

Am 26. Juni wurden Lehrende an Osterreichs Hochschulen mit dem ,Ars Docendi
Staatspreis ausgezeichnet. Mit dem mit je 7.000 Euro dotierten Preis soll exzellente

Lehre an Universitiiten, Fachhochschulen und Privatuniversitiiten gewiirdigt werden.

Die Qualitit unserer Hochschulen hingt

auch wesentlich vom Engagement unserer

Lehrenden ab, die mit neuen Lehrkonzepten
Begeisterung fiir ihr Studienfach vermitteln. Der
Preis ist daher ein Zeichen unserer Wertschitzung,
aber auch ein klares Signal an die Hochschulen,
eine innovative Lehr- und Lernkultur kontinuier-
lich weiterzuentwickeln®, so Wissenschaftsminister
Harald Mahrer anlisslich der Preisverleihung.

In diesem Jahr wurden innovative Lehrkonzepte

in fiinf thematischen Kategorien ausgezeichnet:

In der Kategorie ,Digitale Lehr- und Lernelemente
in Verbindung mit traditionellen Vermittlungsfor-
men® wurde Dagmar Archan (Campus 02 FH der
Wirtschaft) geehrt. Die Auszeichnung fiir ,, Persén-
lichkeitsorientierte und/oder kreativititsfordernde
Ansitze in Lehrveranstaltungen® ging an Ursula
Reisenberger von der Fachhochschule Salzburg.
Fiir , Forschungsbezogene Lehre® erhielten Stephan

Die Gewinner des
JArs Docendi“ 2017
(v.I.n.r.): Moehius,
Griesbacher, Archan,
Zajic, \Wegenstein,
Brunner, Ruck,
Reisenberger

Moebius und Martin Griesbacher (Universitit
Graz) den Preis. Die Kategorie ,Innovative Lehr-
modelle bei hohen Studierendenzahlen entschied
Paul Zajic von der MedUni Graz fiir sich. In der
Kategorie ,Internationalisierungskonzepte® wurde
Bernadette Wegenstein (John Hopkins University)
gemeinsam mit Nora Ruck sowie Markus Brunner
(beide Sigmund Freud Privatuniversitit) ausge-
zeichnet.

Die Nominierungen fiir den Preis erfolgten durch
Studierendenvertretungen, Rektorate und Kollegi-
umsleitungen. Eine international besetzte Fachjury
erstellte dann aus 131 Einreichungen von insge-
samt 42 Hochschulen eine Liste von 15 Beispielen
exzellenter Lehre, aus denen die diesjahrigen Preis-
trigerinnen und Preistriger hervorgegangen sind.
Der ,,Ars Docendi“ wurde heuer bereits zum fiinf-
ten Mal vergeben und ist bundesweit die einzige
Auszeichnung fiir herausragende Lehrleistungen an
allen Universititen und Fachhochschulen. [ ]
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IT-Governance

Brandaktuelles Studienprogramm an der Donau-Universitat

Krems

Das Management und die Governance der IT werden sowohl in privatwirt-

schaftlichen Unternehmen als auch in der offentlichen Verwaltung zu immer

bedeutenderen Faktoren fiir das Erreichen der strategischen Ziele.

[ in hiufig propagiertes Schlagwort in diesem

b Kontext ist ,,| T-Governance“. Diese beinhaltet
viel mehr als die Errichtung von Steuerstrukturen in
der I'T-Abteilung, und sie als Projekt der IT-Abteilung
anzusiedeln, wiirde bereits den ersten Fehler bedeuten.
Vielmehr ist die Governance der IT ein wesentlicher
Bestandteil der Unternchmensfithrung. Von den
CEOs wird dabei eine neue Einstellung zu Rolle und
Funktion der IT-Abteilung gefordert — eine Sicht-
weise, die den Einsatz von Informations- und Kom-
munikationstechnologie als wesentlichen Wertbeitrag
zum Unternehmenserfolg anerkennt. Die Aufgaben
der IT zum Erreichen der Unternehmensziele miissen
daher gemeinsam mit der Geschiftsfithrung entwor-
fen werden. Damit das auch wirklich funktioniert,
bedarf es einer Erneuerung des Riistzeugs, um globale
Probleme, rechtliche Erfordernisse und technischen
Fortschritt aus dem Blickwinkel von Governance,
Risk und Compliance erfolgreich anzugehen. Die IT-
Verantwortlichen brauchen dabei ein neues Wissens-
portfolio, das wesendich tiber die klassischen Aufgaben
wie effektive und effiziente Planung der Infrastrukeur
und des Personals hinausgeht. Das Studienprogramm
Professional MSc Management und IT* reagiert auf

die fortschreitende Konvergenz der einzelnen IT-
Bereiche sowie auf das Zusammenwachsen der
Management- und der IT-Qualifikationen. Ziel ist es,
die Balance zwischen Management und Technologie
zu finden sowie das Zusammenspiel von Manage-
ment und IT in Bezug auf Konzepte, Strukturen,
Prozesse und Instrumente unter Berticksichtigung der
betriebswirtschaftlichen, informationstechnischen
und rechtlichen Grundlagen und Rahmenbedingun-
gen herzustellen. Im Rahmen dieses Lehrgangs wer-
den zum Beispiel die Ansitze, Verfahren, Methoden
und Best Practices fir das Management der IT-
Funktionen im Unternehmen durch erfahrene IT-
ManagerInnen und WissenschaftlerInnen vermittelt.
Neben gemeinsamen Kernthemen kénnen die Stu-
dierenden individuell vertiefende Inhalte aus den
Bereichen IT-Governance, Information-Security-
Management oder auch IT-Consulting wihlen. Das
Department fiir E-Governance in Wirtschaft und
Verwaltung ist spezialisiert auf universitire berufs-
begleitende Weiterbildung im Wissenschaftsbereich
Management und Informationstechnologie und orga-
nisiert die Lehre durch eine optimale Verbindung von
Fernlern- und Prisenzphasen. [

Donau-Universitit Krems, Zentrum fir Infrastrukturelle Sicherheit/Zentrum fir E-Governance

Mag. Dr. Walter Sebdck, MSc, MBA
Leiter des Zentrums fir Infrastrukturelle
Sicherheit

Tel.: +43/2732/893-2317
walter.seboeck@donau-uni.ac.at
www.donau-uni.ac.at/gpa
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Univ.-Prof. Mag. Dr. Peter Parycek, MSc
Leiter des Zentrums fur E-Governance

Tel.: +43/2732/893-2312
peter.parycek@donau-uni.ac.at
www.donau-uni.ac.at/gpa




Berufsbegleitend studieren

Professional MSc

Management & IT

Vertiefungen des Universitatslehrgangs:
> |T Consulting

> Strategie, Technologie & Management
> Supply-Chain-Management

> Information Security Management

MBA
Corporate Governance & Management

Ziel des Lehrgangs ist es, den Studierenden spezialisierte
und anwendungsorientierte Qualifikationen zu vermitteln,
die erforderlich sind fiir ein erfolgreiches und dynamisches
Gestalten und Steuern von Organisationen. Der Lehrplan ist
speziell auf ganzheitliches Denken und Handeln in komple-
xen Wirtschaftsrdumen ausgerichtet.
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Donau-Universitat Krems. Zentrum fiir E-Governance. o ** =
maria.schuler@donau-uni.ac.at | Tel. +43 (0)2732 893-2307 o : f:‘;
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Erfolgreiches Jahr fur Uni Wien

Rektor Engl betont Notwendigkeit der

Studienplatzfinanzierung

Die Universitiit Wien legt ihren Leistungsbericht 2016 vor: Meilensteine sind u. a.
Top-Berufungen, 80 Millionen Drittmitteleinnahmen und iiber 10.000 neue
Absolventen. In vielen Fachbereichen gehort die Universitiit Wien zur Weltklasse.

3 ementsprechend orientiert sich die Univer-
sitit an internationalen Standards, um
attraktiv fiir die besten Wissenschaftler und Wis-
senschaftlerinnen zu sein. Dies kommt auch
unmittelbar den Studierenden zugute, indem
hochkaritige Lehrveranstaltungen bzw. Studien-
programme angeboten werden. Um den einge-
schlagenen Kurs auch in den nichsten Jahren
erfolgreich weiterfithren zu kénnen, spricht sich
Rektor Heinz W. Engl klar fiir die Umsetzung der
Studienplatzfinanzierung aus. ,Unter den gegebe-
nen Rahmenbedingungen haben die Mitarbeiter
und Mitarbeiterinnen der Universitit in For-
schung, Lehre und Administration 2016 grofie
Leistungen erbracht®, so Rektor Engl. ,Um den
Aufwirtskurs steiler fortsetzen zu konnen, ist
deutlich mehr Budget nétig, aber ebenso eine
bewusstere Studienwahl und mehr Verbindlich-
keit im Studium. Konzepte liegen vor: Nun ist es
Zeit, die notwendigen politischen Entscheidun-

gen zu treffen.”

VIELSEITIGE CHANCEN

Die Finanzierung der ésterreichischen Universiti-
ten konnte in den letzten Jahren zwar moderat,
aber doch merklich gesteigert werden. Die Uni-
versitit Wien verbesserte damit trotz noch stirker
steigender Studierendenzahlen deutlich die Quali-
tit in allen Aspekten ihrer Tétigkeit, insbesondere
im Zusammenhang mit der internationalen Beru-
fungspolitik. 2016 konnte die Universitit Wien
unter anderem fiir die Bereiche Digital Humani-
ties und Publizistik sowie fiir die MINT-Ficher,
etwa im Bereich von Big Data, anorganischer
Chemie und mathematischer Physik, Top-Wis-
senschaftler gewinnen. ,Neben den 24 Neuberu-
fungen setzte die Universitit Wien auch stark auf
die neue Méglichkeit, sogenannte , Tenure Track'-
Stellen anzubieten®, so Engl. ,Gerade auch fiir
Wissenschaftler und Wissenschaftlerinnen, die
aus dem Ausland nach Wien kommen, ist es ein
entscheidendes Argument, sich hier bis zur Profes-
sur qualifizieren zu koénnen.“ Ein {iber die natio-
nalen Grenzen hinaus sichtbarer Indikator fiir die

erfolgreiche  Perso-

nalpolitik der Uni-

versitit Wien sind

die vier neuen bzw.

die insgesamt bisher
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,Die fachliche Breite der Universitat Wien erdffnet den 38
Studierenden vielfaltige Kombinationsmaglichkeiten, da
dadurch auch ganz neue Profilierungschancen in Hinblick
auf Berufsmdglichkeiten entstehen.”

Heinz W. Engl, Rektor Universitat Wien

eingeworbenen
ERC-Grants, die
hochst

kompetitiv vergeben

europaweit

werden.



Insgesamt studieren, lehren und forschen in den Raum-
lichkeiten der Universitat Wien tber 100.000 Menschen.

Neue Profilierungsmaglichkeiten

fiir Studierende

Mit jihrlich mehr als 10.000 Absolventen trigt
die Universitit Wien enorm zum ,,Output” des
osterreichischen Bildungssystems bei, und dies in
grofler fachlicher Breite. Die 15.000 neuen Stu-

dierenden nutzen das vielfiltige Studienangebot
der Universitit Wien, welches die Universitit im
vergangenen Jahr vor allem um neue, interdiszip-
linire Masterstudien (u. a. Bioinformatik, Evoluti-
onary Systems Biology in Kooperation mit der
Veterinirmedizinischen Universitit oder Banking
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Seit 1365 verfolgt die Universitat Wien den Leitgedanken
,Offen fur Neues®. Visuell mit Ttiren und Toren zu ihren
zahlreichen Geb&uden sowie mit dem Slogan ,Dahinter
liegt die Zukunft"

and Finance im Bereich der Wirtschaftswissen-
schaften) wie auch um zusitzliche Erweiterungs-
curricula erginzte. Die Erweiterungscurricula sind
der ,,Schliissel“, um nach dem Bachelor ein nicht
facheinschligiges Masterstudium anschliefen zu
kénnen. ,Die fachliche Breite der Universitit
Wien eréffnet den Studierenden vielfiltige Kom-
binationsméglichkeiten, da dadurch auch ganz
neue Profilierungschancen in Hinblick auf Berufs-
moglichkeiten entstehen®, so Rektor Heinz W.
Engl. Seit 2016 ist zum Beispiel das betriebs-
wirtschaftliche Masterstudium auch fiir Bachelor-
Absolventen von geistes-, sozial- und kultur-
wissenschaftlichen Studien zuginglich (Voraus-
setzung: Nachweis des betriebswirtschaftlichen
Erweiterungscurriculums und der entsprechenden
Englischkenntnisse).
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Neues Biologiezentrum: Architekturwettbewerb
legt Basis fiir rasche Projektrealisierung

Eine Verbesserung der Studien- und Forschungs-
bedingungen ist auch fiir den Bereich der Biologie
in Umsetzung. Durch die Mittelfreigabe von Sei-
ten des Bundesministeriums fiir Wissenschaft,
Forschung und Wirtschaft und des Bundesminis-
teriums fiir Finanzen konnte die Bundesimmobi-
liengesellschaft (BIG) den Wettbewerb fiir den
Neubau des Biologiezentrums der Universitit
Wien im Jahr 2016 ausschreiben. Das Siegerpro-
jekt der deutschen Architekten Marcel Backhaus
und Karsten Liebner hat sich einstimmig gegen
40 weitere Einreichungen durchgesetzt. Der
ambitionierte Zeitplan sicht den Baubeginn
bereits mit Sommer 2018 und die Fertigstellung
mit Frithjahr 2021 vor. Das Investitionsvolumen,



inklusive Einrichtung, betrigt rund 146 Millio-

nen Euro. Der Vollbetrieb nach Einrichtung und
Ubersiedlung ist fiir das Wintersemester 2021/22
geplant. Mit dieser Erweiterung entsteht am
Campus Vienna Biocenter ein weltweit kompeti-
tiver Biologiecluster, der auch die Grundlage fiir
Technologietransferaktivititen ist.

Universitdt Wien als Partner von Gesellschaft
und Wirtschaft

Die Qualitit der Forschung und der Vermittlung
des Wissens an die kommenden Generationen ist
ein entscheidender und nachhaltiger Beitrag zur
Innovationsfihigkeit des Standorts. Uber den
aktiven Transfer von Wissen, Technologien und
Innovationen wird zudem die universitire Exper-
tise unmittelbar in die Gesellschaft und Wirt-

schaft eingebracht. ,Die Universitit Wien arbeitet
daran, dies in den nichsten Jahren sichtbarer zu
machen®, erklirt Rektor Engl. Die Mafinahmen
reichen von Technologie- und Innovationstransfer
in Gesellschaft und Wirtschaft bis hin zu Forma-
ten der Wissenschaftsvermittlung. Nach der aktu-
ellen Semesterfrage ,,Gesundheit aus dem Labor.
Was ist moglich? steht die Frage ,Was ist uns
Demokratie wert?“ im kommenden Winter-
semester im Zentrum.

Lebenslanges Lernen an der Uni Wien

Das Konzept des lebensbegleitenden Lernens
(Lifelong Learning) ist an der Universitit Wien
stark verankert, denn Weiterbildung tritt neben
Forschung und Lehre zunchmend in den Blick-
punke universitirer Aufgabenfelder.
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Das Postgraduate Center der Universitit Wien hat
sich zum Ziel gesetzt, ein praxisrelevantes und
interdisziplindres Weiterbildungsprogramm mit
mehr als 45 Lehrgingen fiir berufstitige, weiter-
bildungsinteressierte Personen zu entwickeln.
Lifelong Learning an der Universitit Wien soll
bedeuten, dass berufstitige Absolventen nach
einem Erstabschluss wieder an die Universitit
zuriickfinden und hier eine weitere Ausbildung in
Form einer postgradualen Weiterbildung absolvie-
ren kénnen und somit an die Universitit ange-
bunden bleiben. Die Universitit versteht sich
nicht mehr nur als Ausbildungsinstitution fiir
einen Erstabschluss, sondern als lebensbegleitende
Bildungseinrichtung iiber alle Lebensphasen
hinweg.

Lifelong Learning bedeutet auch, akademisches
Wissen der Offentlichkeit frei zuginglich zu
machen. Dieses Ziel will die Universitit Wien in
Form von Lectures, Workshops und laufenden
Drittmittelprojekten erreichen. [
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Die Universitat Wien gilt als groBte ,Denkfabrik®
Osterreichs und trégt entscheidend zur Bildung
kommender Generationen bei.

INFO-BOX

Universitédt Wien: Facts &Figures

Die Universitat Wien ist eine der &ltesten und
groBten Universitaten Europas: An 19 Fakultaten
und Zentren arbeiten rund 9.500 Mitarbeiter,
davon 6.600 Wissenschaftler.

Die Universitat Wien ist damit die groBte For-
schungsinstitution Osterreichs sowie die gréBte
Bildungsstatte: An der Universitat Wien sind
derzeit rund 94.000 nationale und internationale
Studierende inskribiert. Mit 174 ordentlichen
Studien verfiigt sie uber das vielfaltigste Studien-
angebot des Landes. Die Universitat Wien ist auch
eine bedeutende Einrichtung fir Weiterbildung in
Osterreich. 1365 gegriindet, feierte die Alma
Mater Rudolphina Vindobonensis im Jahr 2015 ihr
650-jahriges Griindungsjubildum mit einem vielfal-
tigen Jahresprogramm.
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Fdhren, ohne Chef zu sein

Praxisausbildung fur Experten ohne hierarchische Macht

Einfluss nehmen und Ziele erreichen ganz ohne Vorgesetztenfunktion:

eine Schliisselkompetenz in der digitalisierten Welt von heute, mit flachen

Hierarchien im Unternehmen und Wissen als wertvollster Ressource.

DI

International ist einer der fithrenden

Management Development

A4

gen im Bereich Fithrungskrifteentwicklung. Mit

internationalen Anbieter von Lésun-

Programmen fiir die Fiithrungskrifte und Expertln-
nen von heute und morgen gestaltet MDI effektiv
die Entwicklung von Unternehmen mit.

NEU & NUR BEI MDI

Praxislehrgang: Effektiv fiihren als Expertin
Hohe Umsetzungsverantwortung, aber keine for-
male Macht! Vor dieser Herausforderungen stehen
viele Experten tagtiglich. Der dreimodulige Lehr-
gang vermittelt genau die Kompetenzen, die es
braucht, um eigene Anliegen voranzutreiben und
Vorhaben abteilungsiibergreifend umzusetzen.

Schwerpunkte & Inhalte

® Modul 1 — Laterale Fithrung auf Augenhdhe:
Commitment gewinnen und Ziele erreichen

® Modul 2 - Erfolgsfaktor Kommunikation:
Wirkungsvoll kommunizieren

® Modul 3 - Umgang mit Widerstinden:
Widerstinde und Konflikte als Ressource nutzen

9
Yo

Zusatzvorteile

B 6 Monate Online-Kurs und Lernbegleitung

® Buch ,Commitment gewinnen als laterale
Fiihrungskraft*

m DiSG®-Personlichkeitsanalyse

® Yin-Yang-Kommunikationsstilanalyse

® Thomas-Kilman-Konfliktstilanalyse [ ]

MDI Management Development Institute
1060 Wien

Mariahilfer StraBe 51/1/6

Tel.: +43/1/524 17 17-16
bettina.mayrhofer@mdi-training.com
www.mdi-training.com
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Mangelnde VVorbereitung

Schlechte Noten fur heimische Career-Services

Acht von zehn Studierenden in Osterreich sind mit ihrer Hochschule im Groféen

und Ganzgen zufrieden. Allerdings tun Hochschulen noch zu wenig dafiir, ibre

Studierenden auf das Arbeitsleben vorzubereiten.

er Career-Service, der Praxisbezug des Stu-

diums sowie die Kooperation der Hoch-
schulen mit der Wirtschaft erhalten laut dem
trendence Graduate Barometer von den Studie-
renden schlechte Noten. Konkret bedeutet das:
Nur die Hilfte der Studierenden ist mit der Bera-
tung durch den Career-Service zufrieden. Das
Angebot an ausgeschriebenen Stellen fiir Praktika
oder Einstiegsjobs sowie die Zusammenarbeit mit
Unternehmen bei Forschungsprojekten schneiden
im Urteil der Studentenschaft ebenso schlecht ab.
Mit dem Angebot an Job- und Karrieremessen auf
dem Campus sind nur drei von fiinf Studierenden
zufrieden.

»Genau diese Dinge sind es aber, die Studierende
am besten aufs Arbeitsleben vorbereiten. Sie
erwerben wertvolle Fihigkeiten, bekommen Ein-
blicke ins Arbeitsleben und kniipfen Kontakee fiir
den Einstieg. Von insgesamt 28 Kriterien, anhand
derer die Studierenden ihre Hochschule bewerten,
schneiden diese Faktoren am schlechtesten ab®, so

FEHLENDER PRAXISBEZUG

Bernhard Vierhaus, Country Manager Osterreich
bei trendence.

Fachliche Kompetenz an Hochschulen ist top
Zum Vergleich: Am zufriedensten sind die Studie-
renden mit der fachlichen Kompetenz ihrer
Dozenten. 88 Prozent der Studierenden beurtei-
len diese positiv, gefolgt vom WLAN mit 82 Pro-
zent und der Verkehrsinfrastruktur auf dem Cam-
pus mit 76 Prozent. Die Studierenden beurteilen
dariiber hinaus das Angebot der Bibliotheken, die
Internationalitit des Studiums, den Service an der
Hochschule und die studentischen Aktivititen.

Unternehmen sind auf dem Campus gefragt
,Hochschulen tun noch zu wenig, um ihre Stu-
dierenden beim Jobeinstieg zu unterstiitzen®, so
Vierhaus. ,Die Mitarbeiter der Career-Center
haben meist wenig oder gar keine Erfahrung mit
praktischer Personalarbeit in Unternehmen und
konnen Studierenden oft nur theoretisches Wis-
sen vermitteln. Wenn
mehr  Unternehmen
aktives Hochschulmar-
keting betreiben, ist das
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eine Win-win-Situation

,Die Mitarbeiter der Career-Center haben meist .
wenig oder gar keine Erfahrung mit praktischer fiir
Personalarbeit in Unternehmen und konnen Studie-
renden oft nur theoretisches Wissen vermitteln.”
Bernhard Vierhaus,
Country Manager Osterreich bei trendence

alle Seiten: Die
Arbeitgeber sind auf
dem Campus nah an
ihrer Zielgruppe und

konnen die potenziellen



und Bera-

Mitarbeiter direkt mit Informations-

tungsangeboten unterstiitzen und sie so von
cinem Job bei sich im Haus iiberzeugen. Die
Hochschulen decken den Bedarf ihrer Studieren-
den an Karriereplanung und werden entlastet. Die
Studierenden erhalten wertvolle Tipps und Ein-
stiegsmdglichkeiten.“ Als bereits besonders aktiv
auf dem Campus gelten unter Studierenden
Hofer, die Raiffeisen Zentralbank und Siemens.
Aber auch das Engagement der voestalpine, der
Ersten Bank und von Deloitte wird von den Stu-
dierenden wahrgenommen.

Studierende erwarten Stellenangebote und
Gastvorlesungen von Arbeitgebern

Die Studierenden haben konkrete Wiinsche an die
Arbeitgeber auf dem Campus. 62 Prozent wiin-
schen sich von Unternehmen, dass sie Stellenan-
gebote fiir Praktika oder Einstiegsjobs auf dem
Campus aushingen und so Einstellungsbedarf
und Einstiegsmdglichkeiten transparent werden.
Gastvorlesungen findet knapp die Halfte der Stu-

Orientierungshilfe: In Oster-
reich bietet fast jede gréBere
Universitat oder Fachhoch-
schule ein Karrierezentrum
fur Studierende und Absol-
venten an, um ihnen den
Einstieg in den Arbeitsmarkt
zu erleichtern.

dierenden gut. Sie erméglichen Einblicke in die
unternechmerische Praxis und das Arbeitsumfeld.
Zwei von fiinf Studierenden, darunter besonders
viele Studierende technischer Ficher, wollen mehr
Forschungsprojekte mit Unternehmen. Bei Wirt-
schaftswissenschaftlern sind hingegen Unterneh-
mensprisentationen beliebter.

Effizienz im Hochschulmarketing fiir
Unternehmen wichtig

»Unternchmen miissen sehr genau definieren, an
welchen Fachhochschulen oder Universititen sich
Hochschulmarketing fiir sie lohnt. Fiir die Aus-
wahl ist wichtig, dass ihre Wunschbewerber dort
studieren, wie stark der Mitbewerb auf dem Cam-
pus ist und wie attraktiv sie an der Hochschule als
Arbeitgeber bereits sind®, rit Vierhaus. ,Wir
machen leider immer wieder die Erfahrung, dass
Unternehmen Hochschulen zu Zielhochschulen
erkliren, nur weil der Geschiftsfiihrer dort studiert
hat. Das kann in Ausnahmefillen die richtige Wahl

sein, meist erweist es sich jedoch als ineffizient.“ m
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Industrie 4.0

Der lange Weg in die Aus- und Weiterbildung

keine oder nur eine geringe Rolle. Das belegt eine von
Festo und makam Research durchgefiihrte Studie.
Nur 20 Progent der befragten Institutionen beschiftigen

sich intensiv mit dem Thema.

ndustrie 4.0 betrifft nicht nur die
“ Industrie und das produzierende
Gewerbe — auch die Aus- und Weiter-

bildungsinstitute werden sich an die neuen Erfor-
dernisse anpassen miissen. Wie diese sich darauf
cinstellen, riickt nun eine gemeinsam von Festo
und makam durchgefiihrte Studie in den Mittel-
punkt. Befragt wurden iiber 210 Rektoren,
Direktoren und inhaldich Verantwortliche aus
Organisationen und Institutionen, die Aus- und
Weiterbildung anbieten und iiber einen klaren
MINT-Fokus (die Bereiche Mathematik, Infor-
matik, Naturwissenschaft und Technik) verfiigen.
Berufsschulen, HTLs und FHs gehérten ebenso
dazu wie Universititen und andere Weiterbil-

dungsinstitutionen aus dem privaten oder 6ffent-

lichen Bereich.

In mehr als der Hilfte der heimischen MINT-
Aus- und Weiterbildungsinstitutionen spielt Industrie 4.0 |

TRANSFORMATION ERST AM ANFANG

Aus- und Weiterbildung hinkt hinterher

Die Studie liefert im Hinblick auf Industrie 4.0
ein erniichterndes Ergebnis: Eine intensive Aus-
einandersetzung mit dem Thema Industrie 4.0
findet lediglich in 20 Prozent der befragten Insti-
tutionen statt. Das bedeutet, dass nur jede fiinfte
osterreichische Aus- und Weiterbildungsstitte auf
Ausbil-
dungsprogramm zu Indus-
trie 4.0
29 Prozent beschiftigen

ein verstirktes
setzt. Weitere

sich zwar mit Indust-
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LEs hat sich noch nicht wirklich viel verandert,
wenn einfach nur Power-Point-Présentationen
statt Overheadfolien zum Einsatz kommen."

Leitung Didactic Festo Osterreich

rie 4.0, allerdings wird das
Thema nicht vordergriin-
dig behandelt. Fiir 27 Pro-
zent ist es ein Randthema,

Katharina Sigl,

und knapp ein Viertel



(24 %) gibt an, dass das Thema fiir sie tiberhaupt
nicht relevant ist.

Fiir Katharina Sigl, Leitung Didactic Festo Oster-
reich, ist das sehr bedenklich: ,Wir stehen vor
groflen Verinderungen. Die Arbeitskrifte von
morgen miissen sich in einer vernetzten Welt vol-
ler neuer Titigkeitsfelder zurechtfinden. Die Aus-
und Weiterbildungsinstitutionen miissten sich
schon lange auf diesen Wandel vorbereiten.*

Neue Lernangebote

Fiir etwas mehr als die Hilfte der Institutionen,
die sich mit Industrie 4.0 beschiftigen, ist klar: Es
wird neue, darauf ausgerichtete Lernangebote
geben miissen. 25 Prozent von ihnen geben an,
dass es bereits neue Angebote gibt (Mehrfach-
nennungen moglich). Bei 36 Prozent sind (weite-

re) Angebote in Planung. Hier konzentrieren sich

die Bildungsanbieter vor allem auf Automatisie-
rungstechnik und Robotik. Viele andere neue
Themen, die mit Industrie 4.0 in enger Verbin-
dung stehen — wie beispielsweise RFID, Netz-
werktechnik oder Datensicherheit —, werden
jedoch nur selten genannt. 45 Prozent der Befrag-
ten von jenen Bildungsinstitutionen, die sich mit
Industrie 4.0 beschiftigen, gaben an, dass keine
neuen Lernangebote und Bildungsdienstleistun-
gen geplant sind.

Bildung lernt

Bei der Gestaltung neuer Angebote eignen sich
die Bildungsorganisationen das dafiir notwendige
Know-how am hiufigsten iiber eine externe Wei-
terbildung (38 %), durch die Industrie (25 %)
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und durch Experten (18%) an. EIf Prozent
greifen auf das Wissen ihrer Mitarbeiter zuriick,
zehn Prozent auf (Fach-)Literatur, und jeweils
acht Prozent bezichen ihr Know-how iiber die
Forschung, iiber interne Weiterbildung und aus
dem Internet. Fiinf Prozent nennen ungestiitzt
Festo als Know-how-Lieferanten. Auch die Trai-
ner, Ausbildner und Lektoren miissen umlernen.
Immerhin 85 Prozent der befragten Institutionen,
die sich mit Industrie 4.0 beschiftigen, nehmen
durch Industrie 4.0 verinderte Anforderungen an
die Kompetenzen der Lehrkrifte wahr.

FESTO
Bedeutung von Industrie 4.0

Wie prisent ist das Thema Industrie 4.0 in threr Organisation?
Welche der folgenden Aussagen trifft am ehesten zu?

2

la, wir beschiftigen Beschitigen uns damit,
20%

= i

Industrie &, 0tsteher  Wir beschiftigen uns.

Neue Lernangebote und Bildu FESTO
dienstleistungen durch Industrie 4.0

Gibt s in Thres Dvganisation durch Industrie 4.0 newe Lemangebole
bew. Bildungsdienstielstungen, brw. sind diese in Planung?

Angaben
In Prozent

bl kg 1. w5 it fwitere) Wit nkra,
Arspetaste i Parur heine Aogate.
ne | " Angaben in'%,
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Praxis fur

Industrie 4.0:

Die CP Factory von
Festo Didactic ver-
kntipft die virtuelle und
die reale Lernwelt.

Gefragt: Vernetztes Denken

Die Bereitstellung der richtigen Rahmenbedin-
gungen fiir diese Umstellung ist eine politische
Aufgabe. Aussagen zu den jihrlichen Budgets fiir
Lernumgebungen zeigen, wie dringlich hier ein
nachhaltiges Engagement gefragt wire.

Katharina Sigl: ,,Schon lange ist bekannt, dass nur
arbeitsnahes Lernen einen hohen Transfererfolg
verspricht. Die technisch zeitgemifle Ausstattung
von Lernumgebungen ist daher ein absolutes
Must. Hier zeigt sich jedoch ein deutlicher Eng-
pass in der Lehre, daher sind neue Konzepte
gefragt. Ein Schritt in diese Richtung kann bei-
spielsweise die gemeinsame Nutzung von Lern-
equipment, Labors und vortragenden Fachexper-
ten sein — also die Schaffung von Common

Learnbases ab der Sekundarstufe zwei. Die



Unmfrage zeigt von solchen Ansitzen jedoch nur
wenig. Dabei wiire es wichtig, vernetztes Denken
und ficheriibergreifendes Verstindnis als integra-
tiven Bestandteil der Aus- und Weiterbildung zu
etablieren.

Althergebrachtes in neuem Gewand?

Echte neue Ansitze und Methoden sind gefragt.
,Es reicht nicht, wenn nur Althergebrachtes
srefresht” wird. Letztendlich hat sich noch nicht
wirklich viel verindert, wenn einfach nur Power-

FESTO

Point-Prisentationen statt Overheadfolien zum

Einsatz kommen — selbst wenn diese Prisentatio-
nen online zur Verfiigung stehen®, so Sigl. Der
Einsatz von Computern und mobilen Endgeriten
ist nur der Anfang. Es gilt, die virtuelle und die
reale Welt fachlich und methodisch zu verkniip-
fen. Dafiir brauchen die Bildungsinstitutionen
entsprechend ausgestattetes Ubungsequipment.
Nur so ist es moglich, die Aus- und Weiterbildung
im technischen Bereich an die Anforderungen des
smarten Zeitalters anzupassen. |

Festo Didactic

1140 Wien

Linzer StraBe 227

Tel.: +43/1/910 75-300
didactic.at@festo.com
www.festo-didactic.at
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Progressive Synergien

Initiative EduNet ebnet den Weg in die industrielle Zukunft

Vor zehn Jahren wurde die Initiative EdulNet von Phoenix Contact ins Leben

gerufen. Seither hat sich das internationale Hochschulnetzwerk zu einem

bedeutenden und zukunfisweisenden Forum fiir Technologietransfer entwickelt.

ie aktuellen Entwicklungen in der Auto-

matisierungstechnik, wie Industrie 4.0
und das Internet der Dinge mit den dazugehdori-
gen Dienstleistungen, haben weltweit weitrei-
chende Auswirkungen auf das Berufsbildungs-
system und den Einsatz von Technologien. Diesen
Herausforderungen miissen sich Industrieunter-
nehmen und Hochschulen gleichermafien stellen,
da die Entwicklungen zukunftsorientierter Losun-
gen einen kontinuierlichen Erfahrungsaustausch
und eine enge Kooperation der Beteiligten bedin-
gen. Mit dem Ziel, bildungsrelevante Innovatio-
nen und Inhalte gemeinsam zu entwickeln und im
Praxiseinsatz zu erproben, griindete Phoenix
Contact das Hochschulnetzwerk EduNet. Die
Kompetenzen und Qualifikationen der Mitglieder
im Netzwerk bilden eine solide Basis, um die
Anforderungen an die fortschreitende Digitali-
sierung und Informatisierung der Arbeitswelt

erfiillen zu kénnen.

Anlisslich des zehnjihrigen Jubiliums der Initiati-
ve EduNet sowie der im Rahmen der Konferenz
fiir Automatisierungstechnik am 12. Juni 2017 in
Wien gegriindeten EduNet World Association hat
NEW BUSINESS Klaus Hengsbach, Leiter der
Einheit Didaktik bei Phoenix Contact, zum
Gesprich gebeten.

Herr Hengsbach, wie beurteilen Sie die
Auswirkungen der Digitalisierung auf den
Arbeitsmarkt, fiir die Arbeitnehmer und
insbesondere auf das Bildungswesen?

Fir die Arbeitnehmer bedeutet die Einfiithrung
der Digitalisierung mehr Chancen als die ange-
nommenen Gefahren wie zum Beispiel Arbeits-
platzverluste. Der Mensch ist und bleibt auch in
der digitalisierten Welt der wichtigste Erfolgs-
faktor. Wohl aber wird die Art der Organisation
der Arbeit gravierende Verinderungen erfahren:
neue, agilere Formen der Zusammenarbeit wer-
den entstehen.

GEMEINSCHAFTSAUFGABE QUALIFIZIERUNG

richtungen.”
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,Die Qualifizierung des technischen Nachwuchses ist eine Anfor-
derung, der sich nicht nur die Industrienationen, sondern auch
die international aufstrebenden Wirtschaftsregionen stellen
mussen. Bildung, speziell die berufliche Qualifizierung, ist eine
Gemeinschaftsaufgabe von Politik, Wirtschaft und Bildungsein-

Klaus Hengsbach, Leiter Didaktik Phoenix Contact



Phoenix Contact fordert mit dem internationalen Hochschulnetzwerk EduNet den Austausch und die
Zusammenarbeit zwischen Hochschulen und der Industrie im Bereich der Automation.

Der Begriff des lebenslangen Lernens bekommt
gerade mit Industrie 4.0 eine noch wichtigere
Bedeutung. Denn ohne Weiterbildung auch in an
die eigene Arbeit angrenzenden Themenfeldern
wird der Arbeitnehmer zukiinftig am Arbeitsplatz
und Arbeitsmarke mit Schwierigkeiten konfron-
tiert sein.

Das Bildungswesen wird interdisziplinire Qualifi-
zierungsinhalte aufbereiten und vermitteln miis-
sen. Hierfiir sind Kompetenzprofile anzupassen
und entsprechende Qualifizierungsbausteine
sowohl in der Aus- als auch in der Weiterbildung
zu entwickeln und zu realisieren. Dabei kann
gerade die Digitalisierung von Teilen der Lehre in
Form von E-Learning-Konzepten ein wichtiger
Baustein sein. Klassische Lern- und Wissenstrans-
ferformate stofSen zunehmend an ihre Grenzen —

vor allem im technologischen Bereich.

War dies der ausschlaggebende Faktor,

um die Initiative EduNet zu griinden?

Da durch den Einsatz von technischen Netz-
werken Anlagen weltweit verfiigbar sind und
bedient werden, miissen wir auch den Studieren-
den so frith wie eben méglich das Wissen dariiber
verfligbar machen.

Dass solche Konzepte am besten international von
den Hochschulen mitentwickelt und auch betrie-
ben werden, das ist der initiale Gedanke von
EduNet.
Weltweit mit fithrenden Hochschulen ein
Netzwerk aufzubauen, um den internationalen
Wissenstransfer im Bereich der Automatisierungs-
technik zu fordern und bildungsrelevante Innova-
tionen und Inhalte gemeinsam zu entwickeln und
zu erproben, das ist das tibergeordnete Ziel unserer
Initiative.
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In der Industrie herrscht weitgehend die
Annahme, dass Jobs durch Robotik- und
Automatisierungslosungen verloren gehen.
Kann diese Befiirchtung durch Initiativen wie
EdulNet entkraftet werden?

Die Automatisierungstechnik als Jobkiller anzu-
prangern, hat schon eine lange Tradition, die aber
falsch ist. Dass sich durch Automation Arbeitswel-
ten verindern, ich behaupte sogar verbessern, ist
cher der Fall. Und bei diesen Verinderungsprozes-
sen entstehen neue Arbeitsfelder und Arbeitsplit-
ze. Man muss dabei beachten, dass sich die Anfor-
derungen an die Mitarbeiter ebenso verindern
und die Unternchmen und die Politik gefordert
sind, addquate Rahmenbedingungen zu schaffen,
damit die Menschen vorbereitet und mitgenom-
men werden. Das ist ganz wichtig!

Theorie und Praxis gehen in der Industrie Hand
in Hand. Wie schaffen Sie die perfekte
Kombination?

Wir stehen als Unternehmen dafiir, innovative
Technologien zu entwickeln, die es anderen
Unternechmen und Wirtschaftszweigen ermogli-
chen, am Markt mit ihren Produkten und Dienst-
leistungen erfolgreich zu sein. Wir engagieren uns
in Fachverbinden, Gremien und im Bereich der
Bildung, und dies international. Mit der erforder-
lichen offenen Kommunikation iiber unsere Akti-
vititen in Richtung Mitarbeiter und Offentlich-
keit erreichen wir eine Transparenz und ein Ver-
trauen, das fiir alle Beteiligten die Basis fiir eine
gute Zusammenarbeit schafft. So werden dann
aus theoretischen Ideen reale Produkte und
Losungen. Das ist einfach gesagt, aber tiglich
immer wieder eine grofSe Herausforderung.
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Das Netzwerk ermdg-
licht es den Partner-
hochschulen, aktuelles
Wissen von Herstellern
und Anwendern der
Automatisierungs-
technik in die Lehre zu
integrieren. EduNet

unterstitzt ein gleiches
Niveau und die identi-
sche Vermittlung von
Automatisierungs-
themen in der Lehre.

Welches Feedback bekommt EduNet vom
technischen Nachwuchs, von Branchenexperten
oder von Politik und Wirtschaft?

Da wir das Netzwerk bereits 2007 gegriindet
haben, haben wir schon viele positive Riickmel-
dungen erhalten. Sei es zu der Labortechnik, die
wir jedem neuen Mitglied kostenfrei zu Verfii-
gung stellen, oder auch zu den intensiven Praxis-
schulungen fiir die Laborverantwortlichen, die
wir in unseren Niederlassungen und in Bad Pyr-
mont abhalten. Damit bekommen die Hochschu-
len wie auch die Studierenden das Praxiswissen
vermittelt, welches aktuell am Markt in den
Unternehmen gefragt ist. Arbeitsplatznahe Quali-
fizierung ist damit in den Hochschulen méglich.
Dariiber hinaus kénnen auch Professoren Gast-
vorlesungen an anderen Hochschulen in der Welt
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halten und Bezug auf die Technik nehmen, die sie
selbst zu Hause verwenden. Denn sie ist ebenfalls
in der Gasthochschule verfiigbar. EduNet bietet
eine Plattform und die Infrastrukeur fiir intensi-
ven Dialog und Erfahrungsaustausch, und dies
wird sehr gut angenommen.

Stehen im Rahmen von EduNet derzeit
konkrete technologische Herausforderungen
auf der Agenda?

Wir miissen zu der klassischen Automatisierungs-
technik (Programmierung, Inbetriebnahme von
Anlagenteilen) auch noch die Netzwerktechnik
und IT-Sicherheit in den Vorlesungsplan aufneh-
men. Diese Themen sind schon Bestandteil von
Vorlesungen und Praktika, aber eher im Bereich
der IT. Hier miissen wir noch intensiver mit den

Fakultiten sprechen, wie eine interdisziplinire
Hochschulbildung funktionieren kann. Diese
Themen sind von hoher Relevanz fiir die jungen
Ingenieure und ebenso bedeutsam fiir internatio-
nal agierende Unternchmen, die ihre Wertschop-
fungsketten in mehreren Lindern betreiben.

Wie funktioniert der globale Wissensaustausch
innerhalb von EduNet? Welche Synergien sind
bereits entstanden?

Wir betreiben ein Mitgliederportal, auf das die
Hochschulen Zugriff nehmen kénnen. Die Mit-
glieder kénnen tiber das Portal in Austausch mit-
einander treten und sich zum Beispiel auch fiir
gemeinsame Forschungsprojekte vernetzen. Unse-
re kostenfreien Trainingsangebote organisieren wir
oft in virtuellen Klassenriumen ebenfalls iiber
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Klaus Hengsbach leitet die Einheit Didaktik beim
weltweit agierendem Hersteller von Komponenten
und Systemen fiir elektrische Verbindungen sowie
industrielle Automatisierung, Phoenix Contact.

unsere Mitgliederplattform. Dariiber hinaus
kommt es zum qualitativen Netzwerken unserer
Mitglieder auf unseren Konferenzen und in den
Trainings, die wir in den Phoenix Contact Nieder-

lassungen organisieren.

Bietet der internationale Dialog auch eine Basis
fiir kulturelle und soziale Kompetenzen im
Sinne der Globalisierung?

Das bei der Anzahl von 98 Hochschulen aus 29
Lindern selbstverstindlich auch das Erleben
anderer Lebenskulturen wichtig ist, steht auf8er
Frage. Wir fordern dies insbesondere dadurch,
dass wir die europiischen wie auch asiatischen
Jahreskonferenzen immer wieder in einem ande-
ren Land veranstalten. Das gibt dem gastgeben-
den Land und der ausrichtenden Hochschule die
Gelegenheit, sich vorzustellen; und den Gisten
aus den unterschiedlichen Lindern gibt es die
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Maglichkeit, einen besseren Einblick in die Bil-
dungssysteme der Linder zu gewinnen. Dass
dabei die Auflenbetrachtung auf das eigene Bil-
dungssystem zu neuen Erkenntnissen und Bewer-
tungen fiihre, ist ein weiterer Effeke.

Welche Rolle spielen Studierende im Rahmen
von EduNet?

Wir denken intensiv dariiber nach, auch ein Stu-
dentennetzwerk aufzubauen, da wir gern den
direkten Kontakt zu den Studierenden entwickeln
mochten. Mit der Griindung der EduNet World
Association haben wir ab 2017 eine weitere wich-
tige Berufs- und Bildungsebene in das Netzwerk
aufgenommen. Es ist dies die Ebene der Fach-
schulen und Colleges und somit die der Fachkrif-
te wie Meister, Techniker, die ebenfalls eine wich-
tige Rolle in der Unternechmens- und Bildungs-
landschaft spielen. [



Interkulturelle Kompetenz

Die kulturelle Vielfalt unserer Gesellschaft nutzen

Interkulturelle Kompetenz ist heute eine unentbebrliche Fihigkeit, um mit der
kulturellen Vielfalt im Berufsalltag richtig umzugehen. Die Ressourcen der kulturell
durchmischten Belegschaft zu erkennen und zu nutzen, steht dabei im Vordergrund.

Promotion

Karin Schreiner,
Dr. phil., M. A.

\

ie Entwicklung interkultureller Kompe-

tenz erdffnet neue Blickwinkel und
riickt die Fihigkeiten und Kenntnisse
von Personen unterschiedlicher kultureller Her-
kunft in den Vordergrund. Es gilt nicht mehr die
Haltung: ,Die sind ja nicht wie wir. Sie kén-
nen unsere Sprache nicht, sie wissen nicht, wie
wir arbeiten und worauf es uns ankommt!“,
sondern: ,Sie kénnen zwar nicht so gut
Deutsch, sie arbeiten anders, aber sie verfligen
tiber andere Ressourcen, die wir gut nutzen kén-
nen.“ Der Blick auf das, was anders ist und gut
genutzt werden kann, erdffnet eine Begegnung
auf gleicher Ebene. Damit stehen die Ressourcen
und nicht die Defizite im Vordergrund.

INTERCULTURAL
KNOW HOW

TRAINING & CONSULTING

p— & gant

Interkulturelle Kompetenz ist erlernbar!

Darin liegt das Ziel interkultureller Trainings. Ein
zentraler Aspeke interkultureller Kompetenz liegt
im Perspektivenwechsel. Dabei wird versucht, eine
Situation aus den Augen der anderen Person zu
betrachten. Das schafft Raum fiir die Anerkennung
unterschiedlicher Sichtweisen, und die Unterschei-
dung in richtig und falsch wird aufgehoben. Per-
spektivenwechsel ist die Grundlage, auf der sich
interkulturelle Kompetenz entwickeln kann.
Herausforderungen dabei sind die Bereitschaft zur
stindigen Selbstreflexion und das bewusste Wahr-
nehmen einer Situation: Wie verstehe ich die Lage,
wie sieht sie die andere Person? Aus
welchem Blickwinkel sicht sie sie?

Welche kulturellen Komponenten
wirken sich dabei aus? Und wie

P

kommen wir zu einer Losung, die
fiir beide Seiten gut ist? |
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Lesetipp:

Karin Schreiner: ,Kulturelle Vielfalt
richtig managen. Die neuen Herausfor-
derungen der globalisierten Arbeits-
welt". Verlag fischer&gann 2017,
ISBN 978-3-903072-48-0

Dr. Karin Schreiner, M. A., Intercultural Know How
1010 Wien, Schwedenplatz 2/26

Tel.: +43/664/914 30 44

karin.schreiner@iknet.at
www.iknet.at
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Theorie trifft Praxis

Optimale Vorbereitung fur den internationalen Einsatz

Studierende der George Washington University (GWU) arbeiten gemeinsam mit
Studierenden der FHWien der WKW an einem Praxisprojekt fiir das fiihrende
Pharmaunternehmen GlaxoSmithKline.

wei Professoren aus zwei unterschiedlichen

Lindern — ein gemeinsames Ziel: ihren Stu-
dierenden eine auflergewdhnliche Lernerfahrung
zu bieten und gleichzeitig ein engagiertes Unter-
nehmen in einem unternehmensethischen Bera-
tungsprojekt zu unterstiitzen. Nachdem die Studie-
renden an ihren jeweiligen Hochschulen metho-
disch und inhaltlich vorbereitetet worden waren,
arbeiteten sie eine Woche lang in Wien intensiv
zusammen. Eine Gruppe von 17 Studierenden der
renommierten George Washington University reis-
te mit ihren Professoren nach Wien, wo sie bereits
von Studierenden der FHWien der WKW erwartet
wurden. Vier Tage hatte die interkulturelle Gruppe
Zeit, um in einem Beratungsprojekt zum Thema
ethische Verantwortung und Wettbewerbsfihigkeit
fiir GlaxoSmithKline Osterreich konkrete Empfeh-
lungen zu entwickeln — kontinuierlich begleitet von
den Lehrenden. Die Studierenden gewannen auf
diese Weise einen Einblick in professionelle
Consultingprojekte, strategisches Management,
unternechmensethische Fragestellungen und die
pharmazeutische Industrie, wihrend sie gleichzeitig
lernten, effizient und l8sungsorientiert in einem
internationalen Team zu arbeiten.

Internationale Karrierechancen im Fokus

Michael Heritsch (CEO der FHWien der WKW):
»Unsere Studierenden profitieren bei internationa-
len Praxisprojekten in zweifacher Hinsicht — zum
einen durch die reale Aufgabenstellung aus der
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Praxis und zum anderen durch das Erfordernis,
Kompetenz in der interkulturellen Zusammen-
arbeit zu entwickeln. Die Arbeit an internatio-
nalen Projekten macht auch in den CVs unserer
Absolventinnen und Absolventen ein sehr gutes
Bild. Viele FHWien-der-WKW-Absolventinnen
und -Absolventen machen Karriere in internatio-
nalen Unternehmen. Wir sehen dies auch als ein
Modell fiir zukiinftige Projekte.*

Markus Scholz, Stiftungsprofessor fiir Corporate
Governance & Business Ethics an der FHWien der
WKW: ,Fiir uns war es etwas Besonderes, mit
GSK als initialem Stiftungspartner und der GWU
als langjihrigem akademischem Partner in einem
Beratungsprojekt zZu kooperieren. Die enge
Zusammenarbeit mit Unternehmenspartnern ent-
spricht unserem Zugang zur angewandten For-
schung und Lehre an der FHWien der WKW. Wir
freuen uns, mit diesem Projekt einen wichtigen
Beitrag zur Business-Ethics-Community geleistet
zu haben und unseren Stiftungspartner GSK dabei
unterstiitzt zu haben, den vorbildlichen Einsatz fiir
unternchmensethische Ziele langfristig und strate-
gisch fortzusetzen.®

Fir Gaston de los Reyes, ehemaliger Wallstreet-
Anwalt und nun Professor an der George Washing-
ton University, war dieses internationale Vorzeige-
projekt eine Premiere mit der Besonderheit, an
einem realen Case zu arbeiten und mit dabei entste-
henden Unsicherheiten und Herausforderungen
wihrend des Projekts umzugehen: ,Das ist ein



Erlebnis, das wir nie vergessen werden. Student
Andrew Jones (GWU): ,Dass es eine reale Firma
mit einem realen Problem war, die uns auch reales

Feedback gab, war unendlich besser als ein ausge-
dachtes Szenario in einem Hérsaal. Wien ist eine
grofartige Stadt und die FHWien der WKW eine
exzellente Partnerhochschule®. Student Alex Swart
(GWU): ,Mich hat iiberrascht, wie viel Auslands-
erfahrung jeder einzelne Studierende der FHWien
der WKW hatte. Das inspirierte mich dazu, eben-
falls verschiedene Kulturen kennenzulernen und

meine Auslandserfahrungen zu erweitern®.

Win-win-Situation par excellence

Auch die Studierenden der FHWien der WKW
wissen die Lernerfahrung aus dem Projekt zu
schitzen, Piet Van der Kleyn (Student der FHWien
der WKW): ,Passend zu unserem Thema ist das
Ergebnis des Projekts ein Win-win-Case. Auf der
einen Seite profitieren die Studierenden von einer

In einem beispielgebenden Gemein-
schaftsprojekt sammelten Studie-
rende Beratungserfahrung in einer
interkulturellen Lernumgebung.

anspruchsvollen und relevanten Praxisaufgaben-
stellung, aber vor allem GlaxoSmithKline, weil wir
eine nachhaltige Unternehmensstrategie entwi-
ckelt haben, welche zur Losung eines aktuellen
Problems beitrigt.“ Ein weiterer Student der
FHWien der WKW, David Biihrer, dazu: ,Mein
Gesamteindruck dieses Projekes ist auf jeden Fall
sehr positiv! Die aufgebauten Kenntnisse in einer
fiir mich neuen Industrie gehen tatsichlich sehr
weit und stellen einen echten Mehrwert dar.“

Grofles Lob kam auch vom Projektauftraggeber:
,Die Zusammenarbeit mit den Studierenden war
von Anfang an sehr gut koordiniert und konstruk-
tiv. Es war beachtlich, wie schnell sich die Studie-
renden in die Materie eingearbeitet hatten und mit
sehr guten Losungsansitzen an uns herantraten —
sicherlich werden wir einige Vorschlige weiterver-
folgen. Insgesamt eine sehr bereichernde Erfah-
rung®, meinte Alina Reibetanz, Ethics& Com-
pliance Officer bei GSK. [
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Menschenfuhrung kann man lernen!

Allerdings tun das nur gute FUhrungskrafte

Jedes Jabr erhebt das Beratungsunternehmen Gallup die Zufriedenheit von

Menschen an ihrem Arbeitsplatz. Und jedes Jahr sind die Ergebnisse erniichternd.

er GrofSteil der Mitarbeiterinnen und
Mitarbeiter ist mit seinen Fiihrungs-

nen Arbeitseinsatz bzw. bleibt weit hinter seinem

kriften unzufrieden und reduziert sei-

Potenzial zuriick. Der Wirtschaft entgehen so
Milliarden. Doch man muss gar keine Studien
bemiihen. Die meisten haben selbst personliche
Erfahrungen mit miserablen Fiihrungskriften,
manche aber gliicklicherweise auch mit heraus-
ragenden Fithrungspersdnlichkeiten. Zahlreiche
Unternehmen besetzen noch immer Fithrungs-
positionen maflgeblich nach kaufminnischen
oder technischen Fachkompetenzen und ver-
kennen dabei, dass bei der Fiihrung von Men-
schen die personliche und soziale Kompetenz

entscheidend ist.

Ing. Mag. Stefan
Gros, MSc MA,
Geschaftsfiihrer
factor happiness
Training & Bera-

tung GmbH
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Effiziente Fithrungskrifteentwicklung ist
Personlichkeitsentwicklung.

Erst seit relativ kurzer Zeit werden Fithrungskrifte
in einigen &sterreichischen Unternehmen auf ihre
anspruchsvollen Aufgaben durch Fithrungskrifte-
Entwicklungsprogramme vorbereitet. Das ist
erfreulich, denn Fithrung kann man lernen! Lei-
der greifen viele dieser Maflnahmen zu kurz,
setzen sie doch bei rein methodischen Aspekten
an. Aber Fithrung ist keine Technik, effiziente
Fithrung ist eine Frage der Haltung und der
Personlichkeit.

So findet man in freiwilligen Fiithrungskrifte-
Entwicklungsprogrammen hauptsichlich Men-
schen, die ein hohes Mafd an Selbstreflexions-
fihigkeit und den Willen zur persénlichen
Weiterentwicklung haben. Gerade solche hoch
kompetenten Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter
sind die echten ,High Potentials, also jene Perso-
nen, die die Zukunft von Unternechmen erfolg-
reich gestalten kénnen, und gerade sie profitieren
von einem Programm am meisten, dessen unter-
schiedliche Komponenten aufeinander abge-
stimmt sind und tiber die Aneinanderreihung von
einzelnen Seminaren deutlich hinausgehen.

Eine gute Fiithrungskrifteausbildung muss iiber
reine Wissensvermittlung hinausgehen und neben
Wissen vor allem die praktische Umsetzung des
Gelernten in den Blick nehmen. Neben dem
Wissen geht es vor allem um das ,Kénnen“ und

das ,,Sein®.
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Erfolgreiche Fihrung verlangt mehr als Wissen. Es geht
vor allem um Vorbildwirkung, Integritét und Identitat der
Fuihrungskraft als Mensch.

Universal-Leadership
Das
Universal-Leadership der leadership-akademie,

Fithrungskrifte-Entwicklungsprogramm

ein Projekt der factor happiness Training & Bera-
tung GmbH, ist ein Programm, das aktuelle
Aspekte der psychologischen Fiihrungsforschung
und der positiven Psychologie mit wirksamen
Kommunikations- und Handlungsstrategien ver-
bindet. In enger Kooperation mit den beauftra-
genden Unternchmen greifen Seminare, Einzel-
coaching, Gruppenreflexionen und spezifische
Unternehmenselemente ineinander. Ein wesentli-
cher Aspekt von universal-leadership ist es, dass

Cwkleadership-akademie

Menschen nur nach einem erfolgreich absolvier-
ten Aufnahmeverfahren teilnehmen kénnen.
Nicht jeder Mensch ist fiir die Ubernahme von
Fiithrungsverantwortung geeignet, wie die Gallup-
Studie deutlich macht. Universal-Leadership ist
ein kompromissloses Programm, in dem hoch
kompetente Menschen zu ausgezeichneten Fith-
rungskriften werden. Ab 2018 gibt es neben den
unternechmensinternen Lehrgingen auch die
Gelegenheit, an einem offenen Programm teil-
zunehmen. Dieses bietet auch Klein- und Mittel-
betrieben die Maglichkeit, ihre Fithrungskrifte
optimal zu entwickeln. [ |

factor happiness — Training & Beratung GmbH
1200 Wien

EngerthstraBe 126/2

Tel.: +43/1/997 19 19
office@factorhappiness.at
www.leadership-akademie.at

2017 STUDIEN- & BILDUNGSGUIDE 47

Promation



Von Erasmus zu Erasmus+

30-jahrige Erfolgsgeschichte setzt sich fort

240.000 Personen aus Osterreich packte bisher das Fernweh, um in einem

anderen Land zu studieren, ein Praktikum zu absolvieren, zu lehren, zu

arbeiten, ein Projekt zu initiieren oder eine Freiwilligentitigkeit auszuiiben.

Kein EU-Programm ist so erfolgreich und
wegweisend wie Erasmus+, das mit seinem
Vorlduferprogramm Erasmus seit 30 Jahren fiir
die internationale Verstindigung durch gemein-
sames Arbeiten und Lernen steht. Mittlerweile
umfasst das Programm unter dem Namen Eras-
mus+ Schulen, Hochschulen, die Berufs- und
Erwachsenenbildung sowie die Bereiche Jugend
und Sport. Mehr als neun Millionen Menschen
haben seit 1987 europaweit die Moglichkeiten des
Programms genutzt, mehr als eine halbe Million
Projekte wurden umgesetzt.

Ein Programm fiir den gesamten
Bildungsbereich

yErasmus+ trigt im wesentlichen Ausmafl dazu
bei, dass die Moglichkeit, Auslandserfahrungen zu
sammeln, nicht vom sozialen Hintergrund
abhingt. Es sollen sich méglichst viele Personen
Auslandserfahrung auch leisten kénnen®, so Bil-
dungsministerin Sonja Hammerschmid zum Eras-

PRAKTISCHE ERFAHRUNGEN

mus-Jubildum. ,Das Programm macht Europa fiir
jeden und jede erlebbar — von den Schiilerinnen
und Schiilern iiber Lehrlinge bis hin zu Personen
in der Erwachsenenbildung.

Erasmus+ wendet sich dementsprechend an das
gesamte Bildungssystem. Das Programm bietet
Kindergirten, Schulen und anderen Bildungsein-
richtungen die Méglichkeit, sich an Mobilitits-
mafinahmen und Partnerschaften zu beteiligen
und so aktiv zur Weiterentwicklung des europii-
schen und &sterreichischen Bildungsraums beizu-
tragen. Durch den internationalen Erfahrungsaus-
tausch soll das Bildungssystem weiter modernisiert,
die frithkindliche Bildung verbessert und die
Digitalisierung an Schulen vorangetrieben wer-
den. Hammerschmid: ,,Wir werden auch in
Zukunft alles daran setzen, die Erfolgsgeschichte
Erasmus+ fortzuschreiben. Der 30. Geburtstag
des Programms ist eine Gelegenheit, den vielen
Teilnehmerinnen und Teilnehmern und Projeke-
trigerinnen und -trdgern Danke zu sagen!“

In der Berufsbildung wer-
den vor allem Auslands-
praktika in der beruflichen
Aus- und Weiterbildung
fur Schiiler, Lehrlinge und
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,Lehrlingspraktika in ausléandischen Unternehmen
erhohen die Attraktivitat und die Qualitat der
dualen Ausbildung entscheidend.”

Fachkrifte geférdert. Seit
dem Start des Programms

Elmar Pichl, konnten so bereits mehr

Leiter der Hochschulsektion BMWFW als 40.000 Auslandsauf-

enthalte unterstiitzt wer-



Das Programm der Européischen Union fir Bildung,
Jugend und Sport eréffnet fur die Jahre 2014 bis 2020
vielfaltige Maglichkeiten von Mohilitat und internationaler
Zusammenarbeit in diesen Bereichen.

den. Insgesamt haben seit dem Jahr 2000 mehr als
7.000 &sterreichische Lehrlinge ein gefordertes
Auslandspraktikum in einem anderen EU-Land
absolviert. Unterstiitzt werden sie dabei von den
Unternehmen, darunter auch eine Vielzahl von
Klein- und Mittelbetrieben. ,Lehrlingspraktika
in auslindischen Unternehmen erhéhen die
Attraktivitit und die Qualitit der dualen Aus-
bildung entscheidend. In den letzten zehn Jahren
konnten wir eine Verdreifachung der Lehr-
lingspraktika erreichen. Diese positive Entwick-
lung wollen wir weiterhin vorantreiben und
investieren daher in vorbereitende Sprachkurse im
Ausland zusitzlich 1,2 Millionen Euro®, sagt
Elmar Pichl, Leiter der Hochschulsektion im
BMWEFW.

Internationalisierung der Hochschul-
einrichtungen - Starkung der Mobilitat

Wie kaum ein anderes Programm leistet Erasmus+
einen wesentlichen Beitrag zur Stirkung des For-
schungsstandorts Osterreich. Erasmus+ bietet
Studierenden die Moglichkeit, drei bis zwolf
Monate in einem anderen europiischen Land zu
verbringen und dort entweder zu studieren oder
ein Praktikum zu absolvieren. ,Internationale
Zusammenarbeit und interdisziplinirer Austausch
sind Grundvoraussetzungen fiir eine erfolgreiche
Profilierung unserer Hochschulen. Zusitzlich
stirkt die aktive Teilnahme an internationalen
Kooperationen mit Unternechmen innerhalb und
auflerhalb Europas Osterreichs Position im globa-
len Wettbewerb®, so Pichl.
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LEARNING

Osterreich zihlt seit Jahren zu den Top Ten der
teilnehmenden Linder — sowohl in Hinblick auf
Outgoings als auch auf Incomings. Zu den Lieb-
lingslindern &sterreichischer Studierender gehs-
ren Deutschland, Spanien, das UK und Frank-
reich. Umgekehrt ist aber auch Osterreich ein
beliebtes Zielland fiir Studierende aus Europa, vor
allem aus Deutschland, Spanien und Frankreich.
»Unser erklirtes Ziel, in dieser Legislaturperiode
die  100.000er-Marke
mobilitit zu iiberschreiten, werden wir bereits

in der Studierenden-

dieses Jahr erreichen. Ich wiinsche mir, dass auch

weiterhin moglichst viele junge Menschen von
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Erasmus+ profitieren und Europa gelebte Selbst-
verstindlichkeit wird“, sagt Pichl abschlieffend.

Auslandserfahrungen bringen Vorteile fiir die
berufliche Karriere

Die Erfahrungsberichte der Teilnehmer belegen,
dass sich ein Auslandsaufenthalt mit Erasmus+
lohnt: 94 Prozent aller befragten Studierenden
gaben bei einer EU-weit durchgefithrten Studie
an, dass sie ihre Kompetenzen steigern konnten,
und 80 Prozent sind der Auffassung, dass sich
ihre beruflichen Perspektiven verbessert haben.

die

Ein Drittel der Erasmus-Studierenden,



Im Jahr 2017 besteht das EU-Programm Erasmus seit 30 Jahren — ein
Meilenstein fur Europa. Das Jubildum wurde am 9. Mai in den \Wiener
Sofiensélen gebihrend gefeiert.

Praktika im Ausland absolvierten, erhielt von den
Unternehmen, fiir die sie arbeiteten, ein Stellen-
angebot.

Der ,ERASMUS Impact Study“ der Europii-
schen Kommission zufolge sei die Arbeitslosenrate
finf Jahre nach dem Studienabschluss beispiels-
weise bei ehemaligen Erasmus-Studierenden um
23 Prozent niedriger als bei anderen Studieren-
den. Auch Befragungen in Osterreich zeigen eine
generelle Zufriedenheit der Teilnehmenden von
weit iiber 90 Prozent. Die grofle Mehrheit gibt an,
dass sie ihre Kompetenzen und Fertigkeiten durch
den Auslandsaufenthalt verbessern konnte. Im

Bereich der Sprachkompetenzen wird dies von
95 Prozent der Teilnehmenden bestitigt.

Auch ihre Beschiftigungsfihigkeit hat sich aus
Sicht der Mehrheit der Teilnehmenden erhohe,
wobei der Anteil im Bereich der Berufsbildung mit
iiber 80 Prozent am hochsten ist. Fiir den {iberwie-
genden Teil der Teilnehmenden (von 52 Prozent in
der Erwachsenenbildung bis zu 85 Prozent in der
Hochschulbildung) wurden die im Zuge der
Mobilititsprojekte erworbenen zusitzlichen Qua-
lifikationen auch formal anerkannt.

Auch Jugendliche und Freiwillige

profitieren von Erasmus+

Sophie Karmasin, Bundesministerin fiir Jugend
und Familie: ,,Als Jugendministerin freue ich mich
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besonders iiber die Erfolge des Teilbereichs
sJugend in Aktion“: 100.000 europiische Frei-
willige und 1,4 Millionen mobile Jugendliche
sprechen fiir sich! Im Rahmen der Europiischen
Jugendwoche wird in 33 Lindern auf die Leistun-
gen und Méoglichkeiten von ,Jugend in Aktion®
aufmerksam gemacht. Dies werde sicherlich dazu
beitragen, dass noch mehr Jugendliche die Ange-
bote wahrnehmen und sich in Europa engagieren,
sagt Karmasin. ,Um auch den zukiinftigen Gene-
rationen dieselben Méglichkeiten zu geben, wird
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wihrend des EU-Vorsitzes Osterreichs 2018 ein
besonderer Fokus auf der Weiterentwicklung des
Erasmus+-Programms sowie dem Beschluss einer
neuen EU-Jugendstrategie liegen®, so Karmasin.

yErasmus+: Jugend in Aktion® bietet Forder-
moglichkeiten fiir Jugendprojekte und die aufer-
schulische Jugendarbeit. Dazu zihlen Jugend-
begegnungen, der Austausch und Trainings fiir
Fachkrifte der Jugendarbeit, der Dialog zwischen
Jugendlichen und politischen Verantwortlichen

sowie der Europiische Freiwilligendienst.
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30000
Stipendien fiir Gemeinsame
Masterabschliisse

’ im Rahmen

# von Erasmus Mundus

LEIS R 41
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300
Masterstudienginge

Neben den allgemeinen Priorititen des Pro-
gramms stehen auch Themenschwerpunkte im
Vordergrund, die sich benachteiligten jungen
Menschen widmen (z. B. junge Fliichtlinge, Asyl-
werber und Migranten). Weitere Schwerpunkte
bilden die kulturelle Vielfalt und der interkultu-
relle und interreligidse Dialog sowie Projekte, die
sich mit gemeinsamen Werten — Freiheit, Toleranz
und Achtung der Menschenrechte — auseinander-
setzen und die Eigeninitiative junger Menschen
fordern. (]

Erasmus+ ist weltweit aktiv (2014-2¢) é

180000
mobile Studierende
und Hochschulpersonal

20000
Hochschulvereinbarungen

INFO-BOX

Erasmus+

Zweieinhalb Millionen Studierende und Schiiler in
der beruflichen Ausbildung sowie Lehrlinge werden
zwischen 2014 und 2020 von Erasmus+ ins-
gesamt praofitieren. Darlber hinaus kénnen
800.000 Lehrende und 500.000 junge Menschen
an Freiwilligentatigkeiten und Austauschprogram-
men teilnehmen.

Zugleich unterstiitzt das Programm auch lander-
Ubergreifende Partnerschaften zwischen Bildungs-,
Berufsbildungs- und Jugendeinrichtungen sowie
MaBnahmen im Sportbereich, um dessen europai-
sche Dimension zu stérken und zur Bewaltigung
schwerwiegender grenzilberschreitender Probleme
beizutragen.

Im Rahmen der Jean-Monnet-Aktionen des Pro-
gramms werden auBerdem Lehre und Forschung
zum Thema européische Integration gefordert.
Das auf sieben Jahre ausgelegte Programm soll
Kompetenzen und die Beschaftigungsfahigkeit
verbessern und die Modernisierung der Systeme
der allgemeinen und beruflichen Bildung und der
Kinder- und Jugendhilfe voranbringen.
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VILA VITA Pannonia #**#**

Tagen mit viel Freiraum

Das Hotel und Feriendorf VILA VITA Pannonia **** — ein Geheimtipp fiir gelungene
Seminare und Fvents mitten im Griinen. Nur eine Stunde von Wien entfernt, grenzt

das weitliufige Geliinde direkt an den Nationalpark Neusiedler See-Seewinkel.

b Kongresse, kleines
Seminar, eleganter
Galaabend, unge-

zwungene Gartenparty, Wein-
verkostung im Erlebnisobstgar-
ten oder dem stimmungsvollen
VITAKELLA — das VILA VITA
Pannonia **** bietet vielfiltige
Mbglichkeiten zur Umsetzung
innovativer Eventkonzepte. 127
pannonische Landhiuser und
ein Hotelgebdude fiigen sich
unaufdringlich in die pannoni-
sche Weite.

Das Herzstiick fiir Kongresse ist
die Seewinkelhalle, ein Veran-
staltungszentrum mit Biihne,
kompletter Licht- und Ton-
technik, Funkmikrofonanlage,
Saalkamera, Teleprompter, Lein-
winden, Flat-Screens, Break-
out-Rooms, Wintergarten,

Chill-out-Area im AufSenbe-

Landlich-charmante Csarda
Das heimelige Csdrda-Ambiente
begeistert mit vielen geschmack-
vollen Holzelementen, knistern-
dem Kaminfeuer und der Lind-
lich-charmanten  Dekoration.
Besonders beeindruckend sind
auch das regionstypische, hand-
gedeckte Schilfdach und die
grofle Sonnenterrasse im duften-
den Lavendelgarten. Genau wie
das Dach wurde auch der Innen-
bereich von verschiedenen regio-
nalen Unternehmen mit viel
Liebe zum Detail und hochwer-
tigen Naturmaterialien gestaltet.
Zentrum des Stadls ist eine grof3-
ziigige Bar mit Tanzfliche — ideal
fiir ein geselliges Beisammensein
nach dem Abendessen.

Der pannonische Landhausstil
der Scheune (exklusiv fiir Feste
bis 130 Personen) bietet den fei-

reich, abgetrennten Empfangsfoyer, kostenlosen erlichen Rahmen fiir romantische Hochzeiten,
Parkplitzen u.v.m. rauschende Feste und Firmenfeiern. [ ]
L VILA VITA Pannonia ####
‘1 7152 Pamhagen

Storchengasse 1

VIIAVITA  Tel: +43/2175/21 80-0
PANNONIA veranstaltung@vilavitapannonia.at
* ko Rk www.vilavitapannonia.at
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Deine Schule, dein Zuhause

Lebendige Schule - Top Berufe

Umwelt- Ressourcen- und Klimaschutz sind wichtiger denn je!
Die HLUW Yspertal vermittelt das notwendige Know-how.

Familidres, wertschatzendes und lebendiges
Miteinander in Schule und Privatinternat sind
neben hoher Fachkompetenz in Umweltche-
mie, Umwelttechnik und Umweltwirtschaft
die wichtigsten Faktoren fir den Erfolg der
berufshildenden hoheren Privatschule aus
dem westlichen Niederosterreich. Nach einer
flnfidhrigen Ausbildung kann man direkt ins

Hohere Lehranstalt

Berufsleben einsteigen. Umwelt- Abfallbeauf-
tragter/in, Mikrobiologisch und chemischer
Laborant/in, Umweltkaufmann/frau sind daftr
Beispiele.

Ein Drittel der Unterrichtszeit findet in Prakti-
ka oder Projektform statt, Projektwochen und

" Fachexkursionen mit Auslandskontakten, mit-

einander arbeiten und auch Spaf? haben und
gemeinsam coole Freizeitangebote erleben,
das alles sorgt fUr eine lebendige Berufsaus-
bildung. Natirlich gibt es ein Privatinternat
fir Madchen und Burschen. Die Ausbildung
schliefst man mit der Reife und Diplomprifung
ab und damit hat man auch die Studienberech-
tigung erlangt.

»Der Anteil der Madchen liegt etwa bei 40
Prozent. Zwei Ausbildungszweige stehen zur
Wahl: Umwelt und Wirtschaft und Wasser-
und Kommunalwirtschafte, erklart Schulleiter
Mag. Gerhard Hackl.

. HLUW®
" fir Umwelt und Wirtschaft YSPERTAL

o Lebendige Privatschule
0 Unikate Ausbildung
fiir naturverbundene Menschen

o Handwerk mit Zukunft
o Okologie, Okonomie, Technik
kombiniert mit Allgemeinbildung
raxisorientierter Unterrich
o Top Be
0 zukunftstrachtige Ausbildung
O beste Jobchancen

Tage der offenen Tiir

... live schoo!

Samstag, 11. Nov. 2017 (9°° bis 16°° Uhr)

Am Campus 1, 3683 Yspertal | office@hluwyspertal.ac.at | www.hluwyspertal.ac.at




Strategische Partnerschaften

Ausschreibung fur Wissenschaftskooperationen
zwischen dem Iran und Osterreich offen

Mit 200.000 Euro fordert die OeAD-GmbH im Auftrag des Wissenschaftsministe-

riums (BMWFW) ein Abkommen diber ein neues Kooperationsprogramm zwischen

iranischen und dsterreichischen Hochschulen.

OeAD-Geschaftsfiihrer Stefan Zotti freut sich tiber neue
Impulse fir eine fruchtbare Zusammenarbeit der Univer-
sitéten und Hochschulen beider Lander.

Der Iran beteiligt sich ebenfalls mit
200.000 Euro. ,Mit dem neuen Programm
IMPULSE Iran-Austria koénnen wir heimische
Hochschulen dabei unterstiitzen, die traditionell
guten Bezichungen, die wir im akademischen
Bereich mit dem Iran haben, wieder aufzu-
nehmen®, freut sich OeAD-Chef Stefan Zotti.
»Der Name ist dabei Programm, wir setzen damit
wichtige Impulse, um die Zusammenarbeit unse-
rer Universititen, Hochschulen und Forschungs-
einrichtungen zu intensivieren.*

IMPULSE Iran-Austria soll als Anstofifinan-
zierung fiir neue Kooperationen zwischen dster-
reichischen und iranischen Institutionen dienen.
Der Fokus liegt im Aufbau strategischer Partner-
schaften in Lehre und Forschung. Zotti: ,Es geht
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uns darum, mittel- bis lingerfristige Kooperatio-
nen anzuregen.” Das Programm wird in bilatera-
ler Zusammenarbeit zwischen der OeAD-GmbH
und dem Wissenschaftsministerium des Iran
abgewickelt. Die Antrige miissen daher sowohl in
Osterreich als auch im Iran mit gleichem Inhalt
und fristgerecht eingereicht werden, um fiir das
weitere Prozedere in Betracht zu kommen. Nach
einer formalen Priifung werden alle giiltigen
Antrige durch unabhingige Experten und Exper-
tinnen evaluiert. Die Auswahlsiczung ist fiir
November/Dezember des Jahres geplant.

Einreichungen bis 30. September maglich
Gefordert werden zum Beispiel die Entwicklung
gemeinsamer Curricula, Trainings- und Fort-
bildungsmafinahmen fiir Wissenschaftler sowie
gemeinsame Forschungs- oder Mobilititsprojekee
fiir Studierende und Forschende. Das Programm
ist fiir alle Wissenschaftsdisziplinen offen.

Pro Projekt werden maximal 70 Prozent der
Gesamtkosten iibernommen. Die Obergrenze fiir
die Férderung eines Projekts mit einer Laufzeit
von zwei Jahren betrigt 30.000 Euro, bei einer
Laufzeit von einem Jahr liegt sie bei 20.000 Euro.
Antragsberechtigt sind alle 8sterreichischen und
iranischen staatlichen und privaten Universititen,
Fachhochschulen, pidagogischen Hochschulen
und andere Forschungseinrichtungen. Projekestart
ist 2018, Antrige kénnen bis einschliefllich
30. September 2017 eingereicht werden. |

Foto: OeAD/Sabine Klimpt



Promotion

Erfolgreich veranstalten

Grunes Veranstaltungszentrum 5 Minuten von Linz

entfernt

Der oberdsterreichische Lachstatthof bietet eine rubige Lernatmosphiire in

krafigebender Umgebung und in modernsten Seminarriumen, wo Ideen und

Innovationen entstehen kinnen und Wissen geteilt werden kann.

If hochwertig ausgestattete Seminar-
riume (45 m?>-214 m?) inkl. Multi-
media, Flipcharts, Pinnwinden und
Moderationsmaterialien fiir bis zu 200 Personen
bilden die Basis fiir erfolgreiche Veranstaltungen
im Lachstatthof, dem Veranstaltungszentrum der
BAUAkademie OO. Fiinf groffe Hallen bieten
auflerdem den idealen Raum fiir Produktprisen-
tationen. Der historische Vierkanthof verwdhnt
seine Giste sowohl im exklusiven Hotel als auch
im neu renovierten, 115 Betten umfassenden
Giistehaus mit individueller Gastronomiebetreu-
ung und umfangreichen Serviceleistungen.

LACHSTATT
HOF

HOTEL:-SEMINARE-VERANSTALTUNGEN

Der Lachstatthof, in einmalig ruhiger Lage, kombiniert
eine moderne Seminarinfrastruktur mit einem breiten
Freizeitangebot.

wAbenteuerliche Bildung“ - Kompetenztrainings
im Freien

Ein 40 ha grofer Wald- und Wiesenpark eroffnet
zahlreiche Méglichkeiten fiir Outdooraktivititen
wie Teambuilding und Soft-Skill-Erweiterungen
im Naturhochseilgarten.

Ein grofiziigiger Indoor-Freizeitbereich mit einer
Kletterwand steht den Seminargisten zur Ver-
fugung und bietet auflergewdhnliche Schlecht-
wetter-Alternativen. ]

Lachstatthof

Lachstatt 41

4221 Steyregg

Tel.: +43/732/24 59 28-20
office@lachstatthof.at
www.lachstatthof.at
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Know-how in bester Gesellschaft

Osterreichische Tagungsbranche auf dem Vormarsch

Das Austrian Convention Bureau (ACB) und die Osterreich Werbung (OW)
verdffentlichen zum achten Mal in Folge die erfreulichen Ergebnisse des Meeting

Industry Reports Austria (mira).

iesem zufolge verzeichnete die heimische

Tagungsindustrie 2016 ein Gesamtauf-
kommen von 19.338 Veranstaltungen mit mehr
als 1,5 Millionen Teilnehmern. Dies entspricht
einer Steigerung von 6,4 Prozent an Veranstaltun-
gen und 4,8 Prozent an Teilnehmern. , Nicht ver-
wunderlich, hat Osterreich doch ein einzigartiges,
vielseitiges Angebot — sowohl fiir nationale und
internationale Groflkongresse als auch fiir kleine
Seminare und Veranstaltungen®, erklirte OW-
Geschiftsfithrerin  Petra Stolba anldsslich der
mira-Pressekonferenz im Hotel InterContinental
Wien. ,Professionelle Gastgeber und Dienstleister
stitken gemeinsam das heimische Tagungs-
segment und tragen so zur stetigen Weiterent-
wicklung bei.”

»Trend geht zu kleineren Veranstaltungen”

Die Hilfte aller Veranstaltungen waren Firmen-

tagungen, je ein Viertel entfiel auf Kongresse und

Seminare. Zuwichse wurden in den Segmenten
Kongresse und Firmen-

LEISTUNGSSTARKES GASTGEBERLAND

tagungen gemessen. ,Der Trend geht zu kleineren
Veranstaltungen. So ist die durchschnittliche Teil-
nehmerzahl pro Veranstaltung in den letzten Jah-
ren auf zuletzt 79 Teilnehmer zuriickgegangen.
Die durchschnittliche Veranstaltungsdauer verlin-
gerte sich hingegen im Vergleich zum Vorjahr auf
2,23 Tage“, betont der Prisident des Austrian
Convention Bureaus, Christian Mutschlechner.

Osterreich zieht internationale
Veranstaltungen an
Internationale Veranstaltungen machten 2016 mit
22,2 Prozent knapp ein Viertel des Jahresgeschifts
aus. ,Diese generierten mehr als ein Drittel der
Teilnehmer und drei Viertel der Nichtigungen®,
erklirt Stolba. Im Vergleich zum Vorjahr wurden
bei internationalen Veranstaltungen Zuwichse
sowohl bei der Anzahl (+12,7%), den Teilneh-
mern (+4,2%) als auch den Nichtigungen
(+5,3%) verzeichnet. Wihrend Tagungsgiste
einer nationalen Veranstaltung nur eine Nacht in
der Tagungsregion verbrachten, waren es bei
internationalen  vier.
Einen besonders hohen
internationalen Anteil
hatten Kongresse. Hier
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JProfessionelle Gastgeber und Dienstleister starken
gemeinsam das heimische Tagungssegment und
tragen so zur stetigen Weiterentwicklung bei." Bei

Geschiftsfiihrerin Osterreich Werbung

war jede dritte Veran-
staltung  international.
Firmentagungen
Petra Stolba, . .

betrug der internationa-

le Anteil 28 Prozent.



Sei es in der Fihrungsetage, im Verkauf oder in Forschung
und Entwicklung: Seminare und Tagungen erfreuen sich bei
Unternehmen und Mitarbeitern groBer Beliebtheit.

Teilnehmer internationaler Kongresse

brachten das Vierfache an Néachtigungen
Insgesamt generierte die Tagungswirtschaft im
Jahr 2016 knapp 3,3 Millionen Nichtigungen,
was einer Steigerung von 5,5 Prozent entspricht.
Dies ist — wie in den Vorjahren — vor allem den
Kongressen mit einem Anteil von 72,8 Prozent
zuzuschreiben. Der Beitrag der Tagungsnichti-
gungen an den gesamten Tourismusnichtigungen
lag bei 2,3 Prozent. Besonders hoch war dieser
Anteil in den Landeshauptstidten (inklusive
‘Wien) mit 10,6 Prozent.

Sowohl nationale als auch internationale Kongres-
se wiesen im Vergleich zum Vorjahr Zuwichse in
den Bereichen Anzahl, Teilnehmerzahl und Nich-
tigungen auf. Insgesamt fanden &sterreichweit

3.155 nationale (+10,1%) und 1.526 internatio-
nale Kongresse (+4,3 %) statt.

Nationale Kongresse dauerten im Durchschnitt
etwas linger als eineinhalb Tage, internationale
sogar linger als drei Tage. Teilnehmer internatio-
naler Kongresse brachten das Vierfache an Nich-
tigungen im Vergleich zu nationalen. Zudem
kamen durchschnittlich mehr als doppelt so viele
Teilnehmer zu internationalen Kongressen.

GrofBer nationaler Anteil bei Firmentagungen

Zum zweiten Mal in Folge waren Firmentagungen
die grofSen Gewinner der in Osterreich abgehalte-
nen Veranstaltungen. Im Vergleich zum Vorjahr
wurde ein Zuwachs von 15,9 Prozent an Teilneh-
mern gemessen, welche 813.554 Nichtigungen
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Auch die Tagungsindustrie Wiens steht 2016 dem gesamttouristischen Rekordergebnis der Stadt in nichts
nach — sie erreichte Bestwerte in sémtlichen relevanten Kennzahlen.

im Tagungsbereich (+10,1%) generierten. Ver-
glichen mit dem Nichtigungsgesamtergebnis
(+5,5%) erzielten Firmentagungen somit eine
doppelt so hohe Steigerung. Erheblichen Zuwachs
im Vergleich zu 2015 verbuchten sowohl nationa-
le (+14,4%) als auch internationale (+17,9%)
Firmentagungen: 71,8 Prozent des Jahresgeschifts
machten nationale Firmentagungen aus, in
absoluten Zahlen entsprach dies 7.051 Veran-
staltungen.

Tagungsindustrie in den Bundeslandern

Die Anzahl an Veranstaltungen in den Bundeslin-
dern (exklusive Wien) stieg auch 2016 wieder um
12,8 Prozent an. Mit 35,5 Prozent der Gesamt-
veranstaltungen sicherte sich Wien den ersten
Platz im Bundeslindervergleich. Das Bundesland
Salzburg folgt mit einem neuerlichen Plus von
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22,4 Prozent auf dem zweiten Platz. Hinsichtlich
der Anzahl der Veranstaltungen reihte sich Nieder-
osterreich an dritter Stelle ein und iiberschritt
zum ersten Mal die Marke von 2.000 Veranstal-
tungen. Die Steiermark konnte sich beziiglich der
Teilnehmerzahl als dritestirkstes Bundesland

durchsetzen, bei den Nichtigungen war es Tirol.

Green Meetings und Events

Die osterreichische Umweltzeichenrichtlinie 62
,Green Meetings und Events wurde 2010 ins
Leben gerufen und etablierte sich seither als aner-
kanntes und glaubwiirdiges Label fiir nachhaltige
Veranstaltungen. Seit 2010 fanden insgesamt
843 Green Meetings und 182 Green Events mit
knapp 840.000 Teilnehmern statt. Im Jahr 2016
wurden 224 Meetings und 55 Events zertifiziert,
die Besucherzahl lag bei circa 110.000 Personen.m

Fato: OW/Christian Lend!, katemangostar, Freepik
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Nachhaltig tagen

Green Meetings im ,Hotel der Zukunft® und dem 14 Mal
,Besten Seminarhotel Osterreichs” zwischen Wien und Graz

20 lichtdurchflutete Seminarriume, grofSziigige Pausenzonen, 116 Naturparkzimmer

und professioneller Service haben dem Seminarhotel Retter bereits vierzehn Mal die

Auszeichnung zum ,, Besten Seminarhotel Osterreichs eingebracht.

as okologische Engagement des Hotels

wurde auflerdem mit der Auszeich-

nung zum ,Hotel der Zukunft“ beim
osterreichischen Sterneaward und mit dem &ster-
reichischen TRIGOS fiir Nachhaltigkeit belohnt.
Seit iiber 25 Jahren sind die hoteleigenen Obst-
girten biozertifiziert, seit mehr als zehn Jahren
genieflen die Giste heimische BIO-Kulinarik.
Retter Reisen bietet zudem einen Abholservice mit
dem umweltfreundlichsten Bus Osterreichs und
bringt Sie zu den zahlreichen Green-Retter-Events.
Das professionelle Team unterstiitzt Sie von der
Planung bis zur Durchfiihrung IThres Seminars.
Im Seminarreich auf 2.000 Quadratmetern erwar-
ten Sie vier Feng-Shui-Kuppelriume (grofSter
Raum: 320 m? mit befahrbarer Biithne) und
16 weitere Seminar- und Gruppenriume mit Gar-
tenausgang und modernster Tagungstechnik sowie
weitere Attraktionen wie eine Waldlichtung mit
Bogenschieflanlage, eine Asphaltstockpartie bei
der Buschenschank, ein Garten der Sinne mit
Hochseilgarten, Nordic-Walking-Touren und
markierte Laufwege.
Abwechslung fiir Ihr Abendprogramm bieten die
Hirschbirn-Bar, der alte Weinkeller, die Kamin-

FFok ok

RETTER

SEMINAR. + HOTEL + B0 - RESTAURANT
Pollauberg - Oststeiermark

Spuren Sie den Energieplatz Retter, und erleben Sie
Qualitat mit okologischem Weitblick.

ecke mit Fliigel, die benachbarten Buschenschen-
ken und der Olmstoll auf dem Masenberg.
Gonnen Sie sich Zeit fiir STCH im Wellnessreich
»Bewusst Sein“ auf 1.200 Quadratmetern mit
beheiztem Auflenpool, Naturparksaunareich,
Massagen und Kosmetik.

Gerade an Wochenenden und wihrend der
Ferienzeit ist der Retter ein absoluter Geheimtipp.
Fir Thre persénliche Entfaltung sorgen offene
Wochenendkurse mit Pilates, Yoga und Qigong. m

Seminar Hotel Restaurant Retter
8225 Pdllauberg 88

Tel.: +43/3335/26 90

Fax: +43/3335/26 90-99
reservierung@retter.at
www.retter.at
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Die Angst und ihr Ende

Oder: Sinn ist auch der natlurliche Gegner der Angst

Angst ist zum , Grundrauschen im Alltag vieler Menschen geworden. Angst vor

den Unwiigbarkeiten der Miirkte, dem ,,Fremden®, den Bockspriingen der Politik,

dem Unbekannten, der angeblichen Verkommenbeit des Systems, Angst vor der

Verinderung oder auch schlicht vor dem eigenen Versagen und den damit

verbundenen okonomischen, sozialen und emotionalen Verwiistungen.

Text: Dr. Hannes Sonnberger

ngst ist ein (diffuses) Grundgefiihl in

bedrohlich empfundenen Situationen.
Angst ist Emotion und sozial schlecht vertretbar
(dekodiert als Feigheit). Es ist halt nicht so cool zu
sagen: ,Ich habe Angst.”
Sorge wird aus dem Intellekt gespeist und ist
sozial entsprechend hoch angesehen, weil sie eine
verniinftige Vorschau suggeriert. Die sogenannten
»besorgten Biirger wiirden wohl selbst davor
zuriickschrecken, sich ,ingstliche Biirger” zu nen-
nen, auch wenn ihr Verhalten viel eher der Angst
entspricht als der Sorge.
Angst kommt von Enge (= Verengung von
Perspektive und Optionen/, Tunnelblick®).
Furcht ist konkret, auf ein Objekt oder eine
Person gerichtet. Furcht ist das Gefiihl einer kon-
kret fassbaren Bedrohung. Meist rational begriind-
bar und wirklichkeitsgerecht (,Realangst). In
Ziele umkehrbar. Minimum: ,,Vermeidungsziele“.
Ideal: , Erreichungsziele“.
In der Gegenbewegung bezeichnet Mut die
Fihigkeit, ein Wagnis einzugehen. Mut generiert
Risikobereitschaft die
Herausforderung. Sich gegen Widerstand und

fiir positive

Gefahren fiir eine als richtig und notwendig
erkannte Sache einsetzen.
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Tapferkeit ist das Durchhaltevermogen (auch
mental!) in schwierigen Situationen. Der/Die
Tapfere ist bereit, aus Erfahrungen zu lernen, und
fihig zur Kontinuitit. Tapfere Menschen halten
durch, wenn sie lange krank sind. Oder bleiben
ausdauernd, wenn sie an ein Ziel glauben, die
Erreichung dieses Ziels aber anstrengend und mit
Riickschligen verbunden ist.

Meine These: Angst verhélt sich zu Mut wie
Furcht zu Tapferkeit.

Angst sehnt sich nach Reduktion von Komplexitit,
nach einfachen Losungen. Angst scheut Fakten.
Fakten stechen fiir Komplexitit. Komplexitit fiir
Verschwérung. Angst ist in dieser unangenehmen
Gemengelage der Hebel fiir kollektive Unvernunft.
Angst mochte Angst bleiben diirfen.

Keine Angst zu haben ist aber nicht immer ein
Zeichen von Mut oder Tapferkeit, sondern oft
auch ein Resultat von Erfahrung. (Oder auch von
Naivitit.)

Gegenpole zur Angst kénnen also sein: Vernunft,
Wissen, Erfahrung, Vertrauen. In Summe:
Sicherheit.

Es geht also nicht um die Vermeidung von
Risiken (Komfortzone!), sondern um ,Lernen® als



Bereitschaft, neue Fihigkeiten zu erwerben und
zu praktizieren (= Besonnenheit und zielgerichtete

Aktion).

In der Wirtschaft begegnet uns die Angst in

verschiedensten Artikulationsformen.

m Existenzangst.

m Angst vor Komplexitit.

m Angst vor der Zukunft.

m Angst vor Verlust von Status, Bedeutung und
Anerkennung.

m Angst vor Versagen und Einsamkeit. Vor dem
Verlust des Selbstwerts.

Die gelisteten Angstphinomene sind zum alltigli-

chen Begleiter fiir Menschen geworden, die sich

den aktuellen Rahmenbedingungen in der

Wirtschaft stellen miissen. Einmal mehr, einmal

weniger. Immer als Grundrauschen da. Sie sind

zur Basisschwingung am Beginn der meisten

Coachings geworden. Sowohl bei Einzelpersonen

als auch bei Teams. Angst ist zum Schatten des

Einzelnen und von Teams geworden. Angst und
Konflike sind Geschwister, oft sogar Zwillinge.
Meist geht es bei diesen Konstellationen um soge-
nannte ,innere Konflikte“: Auseinandersetzungen
im Inneren der einzelnen Person. Sehr hiufig sind
(auch) Konflikte

Auseinandersetzungen mit anderen Personen.

aber soziale im  Spiel:
Bei gutem Konfliktmanagement geht es aber
nicht um Sieg oder Niederlage, sondern um die

Handlungsfihigkeit

Beteiligten. ,Ich muss nicht gewinnen, mir droht

Herstellung  der aller
keine Niederlage® ist oft schon eine krampflosen-

de Erkenntnis.

Angst ist o.k.

Angst rettet Leben und schiitzt vor unkontrollier-
tem Risiko. Aber, es gibt eine Angst, die uns
handlungsunfihig macht: der vorauseilende
Gehorsam. Die Lihmung der Entschlusskraft, die
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dann eintritt, wenn wir vergessen, was wir wollen
(sollten). Das ist die Angst vor den Sanktionen,
dem Liebesverlust, dem Jobverlust. Die Angst vor
der eigenen Courage. Der entscheidend positive
Schwung zur Verinderung besteht in der
Erkenntnis, dass das Gegenteil von Angst nicht
Vernunft ist.

Sinn ist der natiirliche Gegner der Angst.

Fiir etwas Sinnvolles werde ich bereit sein, meine
Angst vor dem Bedrohlichen zu tiberwinden. ,,Fiir
ein gutes Warum ertrage ich auch das schlimmste
Wie.“ (Nietzsche)

Die Existenz eines erstrebenswerten Erreichungs-
ziels ist fiir die Bekimpfung der Angst unver-
zichtbar. Sinnstiftung schafft Losungen. Und
Lésungsorientierung stiftet Zuversicht und Mut
fiir den nichsten Schritt. L]
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INFO-BOX

Handbuch fiir Fiilhrungskrafte

Dieses Buch ist ein Erfahrungsbericht aus zwolf
Jahren konkreter Praxis eines Wirtschafts-Coachs,
der selbst viele Jahre Fiihrungskraft war.

Es gibt Fiihrungskréften die Freude am Fihren
zurtick. Es holt seine Relevanz aus der Erfahrung
der realen Coaching-Praxis mit mehr als

3.000 Fuhrungskraften.

Es ist kein theoretischer Ratge-
ber, ohne belehrenden Unterton
und in einer lebensnahen Spra-
che geschrieben.

Hannes Sonnberger:
Tool Box.

Books on Demand,

292 Seiten, 13,99 Euro,
ISBN 978-3-37412-8275-1
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Der Humanizenr

Systemisches Wirtschaftscoaching fur FUhrungskrafte und

ihre Teams

Der Alltag als Fiihrungskraft verlangt ein facettenreiches Kaleidoskop aus fachlichen

und sozialen Kompetenzen. Auf Basis langjibriger Erfahrung als Top-Manager und

als Business-Coach helfe ich, die richtigen Koordinaten zu finden und umzusetzen.

chatzgriberei im Talentebergwerk von
Fithrungskriften und ihren Teams
fordert neue Perspektiven und effi-
ziente Losungen zutage. Mein Angebot: Einzel-

Coaching, Team-Building, Change-Management,
Seminare und Workshops.

M Einzel-Coaching.
Zielgerichtetes Entdecken und Ordnen von per-
sonlichen Ressourcen. Entwicklung von individu-
ellen Fiithrungsoptionen und fundierter Hand-
lungsfihigkeit in komplexen Szenarien.
B Team-Building.
Punktgenaue Analyse des Team-Status. Maflge-
schneiderte Losungsarbeit zur Identifizierung des
Team-Ziels und des Wegs dorthin. Entwicklung
von alltagstauglichen Standards & Procedures.
W Change-Management.
Analyse des Ist-Zustands, Erarbeitung von Ziel-
Szenarien und kontinuierliche Begleitung von
Einzelpersonen und Teams auf dem Weg zum Soll.
M Seminare und Workshops

¢ Fithrung

¢ Konflikt-Management

@ Zeit- und Stress-Management

DRISONNBERGER
BUSINESS COACHING

Dr. Hannes
Sonnberger
war viele Jahre
in fihrenden
Positionen

in Werbe-
agenturen tatig.
Seit 2005
arbeitet er als
zertifizierter
Business-Coach
mit den
Schwerpunkten
Fiihrung,
Konflikt-
Management,
Burnout-
Prophylaxe und
Teamarbeit.

Referenzen:

Unternehmen aus den Kategorien Energie-Wirt-
schaft, Finanzdienstleistung und Versicherung,
Mischkonzern, Pharmazie, Handel, Werbung und
Kommunikation, Rechtsberatung u.a. m. [ ]

Dr. Hannes Sonnberger
1070 Wien

Neubaugasse 34/18

Tel.: +43/664/526 50 95
hs@drsonnberger.com
www.drsonnberger.com
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Digitale Integration

Was die Erwachsenenbildung fur die Teilhabe

an der Gesellschaft tun kann

Die Digitalisierung bietet zahlreiche neue Maglichkeiten. Manchmal verhindern

aber technische und auch soziale Ursachen, dass alle gleichermafSen von der

digitalen Entwicklung profitieren kinnen.

o ber digitale Bildung und gesellschaftliche
Teilhabe diskutierten Experten der
Erwachsenenbildung bei der EPALE-Fachtagung
am 22. Juni in Wien. Der Tenor lautete: Die
Erwachsenenbildung ist gefordert, Biirgerinnen
und Biirger fit fiir die neuen Herausforderungen
zu machen.
Offene und internationale Online-Bildung wird
im EU-Bildungsprogramm Erasmus+ grof3-
geschrieben und geférdert. Auch die ,Digital
Roadmap®, ein im Jinner 2017 verédffentlichtes
Strategiepapier der sterreichischen Bundesregie-
rung, sieht Potenzial fiir den digitalen Bildungs-
erwerb in der Erwachsenenbildung.

Digitale Kompetenz als Werkzeug und Ziel

Graciela Sbertoli, Vorsitzende des European Basic
Skills Network (EBSN), legte in ihrer Keynote
den Fokus auf neu Zugewanderte und beschrieb
aktuelle Entwicklungen aus europiischer und
norwegischer Sicht. Um einen raschen Zugang zu
Gesellschaft und Arbeitsmarkt zu gewihrleisten,
sei die digitale Kompetenz sowohl Werkzeug als
auch Ziel, so Sbertoli. Die Expertin stellte die
Frage, wie Online-Elemente erfolgreich in Trai-
ningsprozesse integriert werden kénnen: ,Wenn
Menschen lernen, mobile Gerite und andere
digitale Tools zu benutzen, so macht dies auch
grundlegende Lernprozesse flexibler, adiquater
und effizienter — immer unter der Voraussetzung,
dass auch die Lehrenden wissen, wie sie mit diesen
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Tools umgehen.“ In der Basisbildung und Alpha-
betisierung sei es méglich, dass Erwachsene mit
der Hilfe von IT-Tools das Lesen und Schreiben
erlernen.

Neue Chancen und neue Verantwortung

Birgit Aschemann, CONEDU Aus- und Weiter-
bildungsentwicklung, thematisierte in ihrem Vor-
trag ,Erwachsenenbildung und Digitalisierung:
neue Chancen und neue Verantwortung® den
Zyklus, dem die Nutzung digitaler Lernangebote
folgt. Aschemann erklirte, welche Chancen digi-
tale Lernangebote in der Erwachsenenbildung
erdffnen, welche Rolle Erwachsenenbildner in
Bezug auf digitale Lernangebote spielen und wel-
che Maglichkeiten grofiflichige Weiterbildungen
(Massive Open Online Courses, MOOC:s) bieten,
wie etwa der Ebmooc, der im Mirz/April 2017
mit mehr als 2.700 angemeldeten Teilnehmern
durchgefiihrt wurde.

Raum fiir Ideen

Bei den anschlielenden Ideenpools konnten sich
die rund 100 Teilnehmer aus Osterreich und
Europa zu Projekten und Initiativen austauschen
und Kontakte zu Erwachsenenbildnern anderer
europiischer Linder kniipfen. Diskutiert wurden
neue Wege in der Weiterbildung von Erwachse-
nenbildnern, digitale Lernressourcen in der Basis-
bildung sowie digitale Angebote zum Lernen am
Arbeitsplatz.



Redner und Organisationsteam der EPALE-Fachtagung
am 22. Juni in Wien.

So zeigte Signe Brike, Leiterin der Abteilung fiir
Projektmanagement der Baltic Computer Acade-
my (LV), wie in Lettland die Erwachsenenbildung
als integraler Bestandteil des lebenslangen Lernens
das gesellschaftliche Wachstum beeinflusst. Die
Digitalisierung schaffe neue Lernméglichkeiten,
die zentrale Herausforderung sei aber, die Teil-
nahme Erwachsener am Lernprozess zu erhdhen
sowie Schulungsméglichkeiten zu schaffen, die
den Bediirfnissen von erwachsenen Lernenden
entsprechen. ,Die qualitativ hochwertige Weiter-
bildung der Erwachsenenbildner und -bildnerin-
nen ist hierbei ein Schliisselfaktor®, so Brike.

Projektkoordinatorin Gabriele Winkler vom BFI
OO0 stellte gemeinsam mit Ana Landeta, udimas
(Spanien) anhand des Erasmus+-Projekts ,,Simple
Open Learning Advancement® die Herausforde-
rungen und Chancen von digitaler Bildung am
Arbeitsplatz vor. ,Online-Lernen unterstiitzt
Arbeitnehmer beim Erwerb von Wissen, Fahig-
keiten und Kompetenzen durch zeit- und ortsun-

abhingige Lernsettings, die mit Prisenzphasen
gut erginzt werden kénnen.“ Die Herausforde-
rung in der Erwachsenenbildung siecht Winkler in
der Motivation der Arbeitnehmer zum selbst-
gesteuerten Lernen. =

INFO-BOX

EPALE, die E-Plattform fiir Erwachsenen-
bildung in Europa

EPALE ist eine EU-Initiative zur Verbesserung der
Qualitat der Erwachsenenbildung und Teil des
EU-Programms Erasmus+ Bildung. Die Plattform
will qualitétsvolle Arbeit in der Erwachsenenbildung
untersttzen, einen starken europdischen Erwach-
senenbildungssektor aufbauen und neue Impulse
fur den Austausch mit anderen européischen
Bildungseinrichtungen geben. Die nationale EPALE-
Koordinierungsstelle ist im OeAD, der Osterreichi-
schen Austauschdienst-GmbH, angesiedelt.
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Zukunftsmusik

Kunstlerische Bildung in futuristischem Ambiente
inklusive innovativer Raumtechnik

Nach drei Jahren herausfordernder Planung ist Linz um ein neues architektonisches

Highlight reicher. Die neue Bruckner-Universitit fasziniert mit ibrer vertikalen

Lamellenverkleidung, einer ungewohnlichen Form sowie hochmoderner Raumtechnik.

Der Bau der neuen Bruckner-Universitit
war durchaus vergleichbar mit dem Bau
cines Krankenhauses“, sagt Thomas Géll, Bau-
leiter beim Land Oberdsterreich. Mit einem
Unterschied: , Es gibt Krankenhiuser, die weniger
kompliziert sind als dieses Gebaude®, erzihle er.
850 Studenten und 220 Lehrende sind hier titig,
42,9 Millionen Euro kostete der Neubau. Das
Interesse der Offentlichkeit ist grof3. ,Fithrungen
konnten wir tiglich anbieten und wiren dabei
ausgebucht, sagt der technische Leiter der Uni-
versitit, Wolfgang Oberbramberger. Kein Wun-
der: Im Vergleich zu den anderen Gebduden in
der Umgebung wirkt die neue Universitit wie ein
futuristisches weifles Objeke, das hier fast nur
durch ein Versehen gelandet sein kann. ,Unser
Ziel war ein Gebiude, dem man seine musische
Nutzung ansieht, durch seine geschwungene
Form ist die neue Bruckner-Uni schon von auflen
als Ort fiir Musik, Tanz und Schauspiel zu erken-
nen“, sagt Susanne Seyfert vom Architektur-
biiro 1, das als Sieger der EU-weiten Ausschrei-
bung hervorging.

Jeder Raum ist einzigartig

Die Universitit bietet auf 8.600 Quadratmetern
Funktionsfliche 100 Unterrichts- und Vortrags-
riume, sechs Ensemblezimmer und zehn Unter-
richtssile fiir die Bereiche Schauspiel, Tanz und
elementare Musikpidagogik — jeder ecinzelne
Raum ist individuell und hat seine eigenen kli-
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matischen Bedingungen. ,Das liegt daran, dass
auch jeder Raum anders genutzt wird, die Anfor-
derungen sind komplett unterschiedlich®, weif§
Oberbramberger. In einer herkémmlichen Uni-
versitit macht es in den meisten Disziplinen
nicht viel Unterschied, wo die Studierenden
unterrichtet werden und wo sie lernen. ,Bei uns
ist das schon wegen der Instrumente nicht so,
sagt Oberbramberger. Raumeigenschaften und
Akustik miissen an die jeweiligen Instrumente
angepasst werden kénnen. Jeder Teil des Gebiu-
des ist dafiir optimiert, bestimmte Klinge ideal
wiederzugeben und den Produzenten dieser Téne
die optimalen Arbeitsbedingungen zu bieten.
Fiir Komfort und optimale Bedingungen sorgt
auch ein neues, intelligentes Regelungssystem,
das Zentralklima- und Liftungsanlagen steuert.
Das hat nicht nur Energieeinsparungen zur Folge,
sondern verbessert auch den thermischen Kom-
fort. Durch eine algorithmische Steuerung wird
die Luft so verteilt, dass die Raumluft gleichmi-
Big mit Frischluft vermischt wird.

Kommunikativer Hochleistungssport

Was diese komplexe Raumtechnik bedeutet, ver-
deutlicht Markus Beifier, Projektkoordinator des
Unternehmens ABM Systems, das auf Automati-
sierungs- und Steuerungstechnologien speziali-
siert ist, anhand eines etwa zehn Quadratmeter
groflen Raums im ersten Stock: ,Sprinkler, Hei-
zung, Liiftung, Kithlung, Brandmeldung, Fenster



Die Bruckner-Universitat in Linz bietet auf 8.600 Quad-
ratmetern 100 Unterrichts- und Vortragsréaume fir
850 Studierende und 220 Lehrende.

mit Fensterkontakten und Jalousien, Medien-
technik, Elektrotechnik mit Beleuchtung — allein
hier sehe ich acht verschiedene Gewerke. Die
Partner, die fiir die Umsetzung verantwortlich
sind, miissen sich in der Planungs- und Bauphase
wechselseitig in alle méglichen Richtungen koor-
dinieren, um herauszufinden, worauf sie gegen-
seitig achten miissen.” Das sei es, was so ein

Projekt auszeichnet — kommunikativer Hochleis-
tungssport. ,Ich wollte mir einmal die Liste aller
Projektbeteiligten auf einem Blatt Papier ausdru-
cken. Es sind dann vier Seiten geworden®, erin-
nert sich der Projektkoordinator und lacht. ,In
dieser Phase ist es wichtig, den Planungsprozess
zu optimieren und Probleme an den Schnitt-
stellen zwischen den Beteiligten zu beheben®,
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sagt Christian Pillwein von Beckhoff. Beckhoff
realisiert offene Automatisierungssysteme auf der
Grundlage PC-basierter Steuerungstechnik und
gilt als eines der am schnellsten wachsenden
Technologieunternchmen.

Die richtige Kommunikation ist aber nicht die
einzige Herausforderung fiir alle am Projekt
Beteiligten: Der Spatenstich fiir die Universitit
erfolgte im Jahr 2011, mit der Planung wurde
drei Jahre davor begonnen. Bis zur Eréffnung
2015 kam also eine komplett neue IT-Generation
auf den Markt. Um zu verhindern, dass die Tech-
nik bei der Eréffnung nicht schon wieder von
gestern ist, gilt es fiir die Verantwortlichen, lau-
fende Entwicklungen zu beobachten und Pro-
gnosen zu treffen. Immer wieder kommt es vor,
dass Immobilien entstehen, die nach einigen
Jahren bereits wieder nachgeriistet werden miis-
sen, weil die Gebdude dann schlichtweg nicht
mehr zu betreiben sind. Ein Beispiel dafiir ist
etwa die Liiftung. ,,Hier muss man gleich mehre-
re Schritte vorwirts denken®, sagt Roland Feischl,
der mit seinem technischen Biiro fiir Haustech-
nik als Planer fungierte. ,Es gilt, schon zu Pla-
nungsbeginn nicht nur den aktuellen Stand der
Wissenschaft nachzuforschen, sondern sich auch
tiber die aktuelle und zukiinftige Gesetzgebung
zu informieren®, so Feischl.

Bei Beckhoff hat man damit Erfahrung: Das
Unternehmen kommt aus dem Bereich der
Industrieautomation. ,Wir wissen, wie Gebiude
auch nach vielen Jahren noch funktional bleiben.
Wichtig ist aufSerdem, Komponenten zu verwen-
den, die mit anderen Systemen kompatibel sind“,
erkldrt Pillwein. Das ganze Haus ist modular
aufgebaut, es wird zwar zentral gesteuert, das
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Mit ihrer vertikalen
Lamellenverkleidung
und der ungewthn-
lichen Form fallt die
neue Bruckner-
Universitat auf —
besonders im
Vergleich zu den
anderen Neubauten
in Linz.

System funktioniert aber dezentral. ,Ein Haus
wie dieses hier entwickelt sich stindig weiter und
lebt®, sagt Feischl. Gibt es in zehn Jahren ginzlich
die

Innovationen auf dem Markt, lassen sich diese

neue, fiir Bruckner-Uni interessante

durch den modularen Aufbau integrieren.

Die beste Technik ist unsichtbar

Beim Gang durch den organisch geformten Bau-
kérper ahnt man kaum, wie viel Technik sich im
Gebiude befindet. Das ist auch Absicht. Denn:
,Die Haustechnik, die man nicht sieht, ist die
beste Haustechnik®, sagt Feischl. Auf Grundlage
des Architekturwettbewerbs galt es fiir ihn, die
Aufgabenstellung so zu tibernchmen, dass die
urspriingliche Vision des Architekten im Ein-
klang mit den technischen Anforderungen bleibt.



,Das kann nur gelingen, wenn man sich eng mit

dem Nutzer abspricht®, weif8 Feischl. Aus seiner
Sicht war das komplexe Anforderungsprofil eine
der besonderen Herausforderungen — wie etwa
die hohe Schalldimmung zwischen den Riumen.
Geiger, die den nebenan probenden Schlagzeuger
stindig héren? Ein Albtraum.

Wie genau die Rdume im fertigen Gebdude dann
genutzt werden und welche Infrastrukeur sie des-
wegen bendtigen, gilt es schon am Anfang der
Planungsphase abzuschitzen. ,Zum Errichtungs-
zeitpunkt weif§ man aber noch nicht genau, wie
der tigliche Betrieb im Haus tatsichlich ablaufen
wird, wo sich wie viele Leute aufhalten, und wie
sich das auf die Riume auswirke®, sagt BeifSer.
Umso dynamischer ein Gebiude genutzt wird,
desto komplizierter liuft das ab.

Was wiirde man im Nachhinein anders machen?
Man wiirde wohl ein wenig Zeit sparen, manches
etwas vehementer verlangen, im Wesentlichen
bliebe aber alles dhnlich, meint Géll. ,,Der Tenor
der Lehrenden und Studierenden ist sehr posi-
tiv", stimmt ihm Oberbramberger zu, ,wir arbei-
ten enorm gern hier.“ Von Anfang an sei man mit
einem groflen Mitspracherecht eingebunden
gewesen, es gab eine Bedarfserhebung, man holte
Erfahrungswerte von #hnlichen Universititen
ein. Auch wenn es sicher noch etwas dauern wird,
bis man das Haus und seine Eigenarten perfekt
kontrollieren kann, genieflen doch alle Anwesen-
den den innovativen Komfort, der bis vor Kur-
zem noch Zukunftsmusik war. In der Bruckner-
Universitit kann man diesen Klingen bereits jetzt
lauschen. [
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Aussichtsreiche Bildungslandschaft

Heimische Institute punkten mit bedarfsorientiertermm Angebot

Lebenslanges Lernen heif$t das Schliisselwort, wenn man auf dem Arbeitsmarkt
mithalten, einen Studien- oder Schulabschluss nachholen oder einfach nur auf dem

Laufenden bleiben will. Hier ein Auszug aus Osterreichs Bildungsangebot.

1BC Business Education & Consulting
GmbH

Aditus Bildungs- und Unternehmens-
consulting GmbH

AMC Wirtschaftsakademie Wien
ASAS Aus- und Weiterbildung AG
BMO — Bundesverband Materialwirt-

schaft, Einkauf & Logistik in Osterreich

CAMPUS 02 Fachhochschule der
Wirtschaft

Controller Institut GmbH

DCA Training GmbH

EeSeBeA — Eurapean Systemic
Business Academy GmbH
Europa-Wirtschaftsschulen GmbH
Ferdinand Porsche FernFH

& Forthildung der Universitét Klagenfurt

IfM — Institut fir Management GmbH
incite Aushildungs- und Schulungs-
veranstaltungs GmbH

International College of Tourism

& Management — ITM GmbH

International Management Center Graz

KMU Akademie und Management AG
Lauder Business School

LIMAK Austrian Business School
MCI Management Center Innsbruck

+43/1/310 11 84
+43/1/890 28 90
+43/1/934 60 10-88
+43/7242/558 64-0
+43/1/367 93-52
+43/316/60 02-0
+43/1/368 68 78
+43/1/985 05 23-0
+43/1/892 22 37

+43/1/587 54 77-0

www.1bc.at

www.aditus.at

wirtschaftsakademie-wien.at

Www.asas.ag

www.bmoe.at/Akademie

www.campus02.at

www.controller-institut.at

www.dale-carnegie.at
www.esha.eu

WWww.ews-wien.at

+43/2622/326 00-600 www.fernfh.ac.at
IFF-Fakultét f. Interdisziplinére Forschung +43/463/27 00-6111  www.iff.ac.at

+43/662/668 62 80
+43/5/909 00-3792

+43/2252/79 02 60

+43/316/380 10 13
+43/732/89 08 88
+43/1/369 18 18
+43/732/66 99 44-0
+43/512/20 70-0

MDI Management Development Institute +43 /1/5241717-16

next level academy

OPWZ — Osterreichisches Produktivi-
tats- und Wirtschaftlichkeits-Zentrum
Prof. Mag. Margarita Zinterhof
Projekt Management Austria (pma)
Sales Manager Akademie

SMBS — University of Salzburg
Business Schaol
Wirtschaftsuniversitét \Wien

Yspertal HLUW

+43/1/478 06 60-0
+43/1/533 86 36-0

+43/2253/814 48
+43/1/319 29 21-0
+43/1/370 88 77-99
+43/662/22 22-0

+43/1/313 36-0
+43/7415/72 48-0

www.ifm.ac.at
www.incite.at

www.itm-college.eu

Wwww.managementcentergraz.at
www.kmuakademie.ac.at

www.|bs.ac.at
www.limak.at
www.mci.edu
www.mdi-training.com

www.nextlevelconsulting.eu

WWW.0pWz.com

www.zinterhof.at
WWw.p-m-a.at
www.sales-manager.at
www.smbs.at

WWW.WU.ac.at

www.hluwyspertal.ac.at

info@1bc.at
office@aditus.at

studienberatung@amc.or.at
info@asasonline.com
sekretariat@bmoe.at

office@campus02.at

ausbildung@controller-institut.at
info@dale-carnegie.at
info@esba.eu

info@ews-wien.at
office@fernfh.ac.at
silke.pistotnik@aau.at

office@ifm.ac.at
office@incite.at

office@itm-college.eu

office@managementcentergraz.at
office@kmuakademie.ac.at
office@Ibs.ac.at

info@limak.jku.at

office@mci.edu
bettina.mayrhofer@mdi-training.
com
academy@nextlevelconsulting.com
office@opwz.com

zinterhof@utanet.at
office@p-m-a.at
info@sales-manager.at
office@smbs.at

studieninfo@wu.ac.at
office@hluwyspertal.ac.at

Beratung & Coaching

ASO Akademie fiir systemisches
Coaching und Organisationsberatung
Balance Akademie

Dr. Reinhard Dittrich, MSc

+43/1/408 11 55

+43/316/69 28 14
+43/664/812 40 81

WWW.aso.at

www.balanceakademie.at

www.mcc-dittrich.at
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coaching@aso.at

office@balanceakademie.at
office@mcc-dittrich.at



DrSonnbergerBusinessCoaching,

Dr. Hannes Sonnberger

FAB Organas — College fir Systemi-
sche Beratung und Bildung

Institut Kutschera GmbH
Intercultural Know How — Training &

Consulting, Dr. Karin Schreiner M.A.

Jelinek Akademie

KEPOS - Institut fur Qualitats-
aushildungen

Konas Consulting Academy
Training Pro Success Sitnik
Wirtschaftstraining KEG

+43/664/526 50 85

+43/732/69 22-7703

+43/1/597 50 31
+43/664/914 30 44

+43/1/535 55 99-0
+43/1/997 19 1912

+43/1/812 35 00
+43/664/423 67 78

www.drsonnberger.com
WWW.0rganos.at

www.kutschera.org
www.iknet.at

www.jelinek-akademie.at
www.kepos.at

www.kanas-consulting.com
www.trainingprosuccess.com

hs@drsonnberger.com
office@organos.at

office@kutschera.org
karin.schreiner@iknet.at

office@jelinek-akademie.at
administration@kepos.at

office@konas-consulting.com
regina.sitnik@trainingprosuccess.
com

Gesamtanbieter

www.bildungsmanagement.ac.at  office@bildungsmanagement.ac.at

ARGE Bildungsmanagement \Wien
BFI Wien

Donau-Universitét Krems
Fachhochschule Karnten

FFH Wien

FH Campus 02

FH Campus Wien

FH JOANNEUM GmbH

FH Oberdsterreich

FHWien der WKW

FH Wiener Neustadt

IMC Fachhochschule Krems
Ingenium Education Internationale
Fort- und Weiterbildung
Johannes Kepler Universitét Linz
Zentrum fur Fernstudien

MCI Management Center Innsbruck
WIFI Wien

abc Erwachsenenbildung GmbH
Alpha Sprachinstitut Austria GmbH
Berlitz Austria GmbH

i-diom

inlingua Sprachschule Wien GmbH
KERN Austria GmbH

+43/1/263 23 12-0
+43/1/811 78-10100
+43/2732/893 60 00
+43/5/905 00-0

www.bfi-wien.at
www.donau-uni.ac.at
www.fh-kaernten.at

+43/2622/326 00-600 www.fernfh.ac.at

+43/316/60 02-0
+43/1/606 68
77-8600
+43/316/54 53-0
+43/508 04-10
+43/1/476 77-5744
+43/2622/890 84-0
+43/2732/802 0
+43/316/82 18 18

+43/732/24 68-7290

+43/512/20 70-0
+43/1/476 77-5555

+43/1/408 84 75
+43/1/503 69 69
+43/1/512 82 86
+43/1/585 16 75
+43/1/512 22 25
+43/732/77 65 10

0SD - Osterreich Schweiz Deutschland +43/1/319 33 95

Sprachinstitut UNA e.U.
Sprecher Akademie

+43/732/60 61 72
+43/3136/816 36

The Language Company Sprachinstitut  +43/1/512 15 81

GmbH
THE CAMBRIDGE INSTITUTE

+43/1/595 61 11

www.campus02.at
www.fh-campuswien.ac.at

www.fh-joanneum.at
www.fh-ooe.at
www.fh-wien.ac.at
www.fhwn.ac.at
www.fh-krems.ac.at
WWw.ingenium.co.at

www.fernstudien.at

www.mci.edu
www.wifiwien.at

www.abc-zentrum.at
www.alpha.at
www.berlitz.at
www.i-diom.at
www.inlingua.at
www.kern-cef.at
www.osd.at
www.sprachinstitut-una.at
www.sprecher-akademie.at
www.languagecompany.at

www.cambridge.at

information@bfi.wien
info@donau-uni.ac.at
info@fh-kaernten.at
office@fernfh.ac.at
office@campus02.at
office@fh-campuswien.ac.at

info@fh-joanneum.at
info@fh-ooe.at
studienzentrum@fh-wien.ac.at
office@fhwn.ac.at
office@fh-krems.ac.at
office@ingenium.co.at

linz@fernstudien.at

office@mci.edu
Kundenservice@wifiwien.at

office@abc-zentrum.at
info@alpha.at
wien01@berlitz.at
office@i-diom.at
wien@inlingua.at
office@kern-cef.at

info@osd.at
office@sprachinstitut-una.at
service@sprecher-akademie.eu
office@languagecompany.at

office@cambridge.at
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]
APA-Campus
Diplomatische Akademie Wien
Sigmund Freud PrivatUniversitat
Werbe Akademie

+43/1/360 60-5313  www.apa-campus.at
+43/1/505 72 72 www.da-vienna.ac.at
+43/1/798 40 98 www.sfu.ac.at
+43/1/476 77-5251  www.werbeakademie.at

campus@apa.at
info@da-vienna.ac.at
rektorat@sfu.ac.at
werbeakademie@wifiwien.at

Fachhochschule Technikum Wien
Festo Didactic
Montanuniversitét Leoben
Studien- & Technologie Transfer
Zentrum Weiz GmbH
Technische Universitét Wien
Technische Universitat Wien —
Continuing Education Center
TUV AUSTRIA Akademie

+43/1/3334077-0  www.technikum-wien.at
+43/1/910 75-300 www.festo-didactic.at
+43/3842/402-0 www.unileoben.ac.at
+43/3172/603 40 20 www.aufbaustudium.at

+43/1/588 01-0 Www.tuwien.ac.at
+43/1/588 01-41701  http://cec.tuwien.ac.at

+43/504 54-8000 www.tuv-akademie.at

info@technikum-wien.at
didactic.at@festo.com
office@unileaben.ac.at
office@aufbaustudium.at

studienabteilung@zv.tuwien.ac.at
office@cec.tuwien.ac.at

akademie@tuv.at

Med Uni Graz Postgraduate School
Danube Private University

Karl Landsteiner Privatuniversitat fir
Gesundheitswissenschaften .
Medizinische Forthildungsakademie OO
Medizinische Universitat \Wien

Osterr. Akademie der Arzte GmbH

+43/316/385-73673  www.medunigraz.at/ps
+43/676/842 41 93 www.dp-uni.ac.at

05

+43/2732/720 90-260 www.kl.ac.at

+43/732/77 83 www.medak.at
71-270
+43/1/401 60-0 www.meduniwien.ac.at

+43/1/512 63 83 www.arztakademie.at

Paracelsus Medizinische Privatuniversitat +43/662/24 20-0 WWW.pmu.ac.at

postgraduate.school@medunigraz.at
info@DP-Uni.ac.at

studienadministration@kl.ac.at
office@medak.at
studienabteilung@meduniwien.
ac.at

akademie@arztakademie.at
claudia.melchart@pmu.ac.at

Alpenhatel Gosing GmbH
ARCOTEL Wimberger Wien
Asia Resort Linsberg Betriebs GmbH

+43/2728/217 www.goesing.at
+43/1/521 65-0 www.arcotelhotels.com
+43/2627/480 00-306 www.linsbergasia.at/seminare

Congress Zillertal, Europahaus Mayrhofen +43/5285/67 50 www.europahaus.at

Convention Bureau Leoben GmbH
DAS REINISCH
Fleming's Conference Hotel Wien

Flughafen Graz
Freiraum | GmbH

Hotel & Spa Laa

Mozarthaus Vienna Errichtungs- und
Betriebs GmbH

Museum Arbeitswelt Steyr

Pannonia Tower Parndorf GmbH & Co
KG

RETTER Seminar Hotel Restaurant
Rogner Bad Blumau

Seminar- & Eventhotel Krainerhiitte
Steiermarkhof
Veranstaltungszentrum Lachstatthof

+43/3842/472 60 www.convention-leoben.at
+43/1/707 04 44 www.dasreinisch.at
+43/1/227 37-5016  www.flemings-hotels.com

+43/316/290 23 22 www.flughafen-graz.at
+43/5285/622 77 www.freiraum-mayrhofen.com

+43/2522/847 00-733 www.therme-laa.at
+43/1/512 17 91-70  www.mozarthausvienna.at

+43/7252/773 51-0  www.museum-steyr.at
+43/2166/222 WWW.pannoniatower.at
52-1624

+43/3335/26 90 www.retter.at
+43/3383/51 00-9414 www.blumau.com
+43/2252/445 11 www.krainerhuette.at
+43/316/80 50-7111  www.steiermarkhof.at
+43/732/24 59 28-20 www.lachstatthof.at
+43/2175/21 80-0  www.vilavitapannonia.at
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alpenhotel@goesing.at
wimberger@arcotelhotels.com
konferenz@linsbergasia.at
congress@europahaus.at
info@convention-leaben.at
office@dasreinisch.at
conference.wien@flemings-hatels.
com
konferenzen@flughafen-graz.at
freiraum@mayrhofner-bergbahnen.
com

seminare@therme-laa.at
c.redl@mozarthausvienna.at

office@museum-steyr.at
event@pannoniatower.at

reservierung@retter.at
conference.blumau@rogner.com
frontoffice@krainerhuette.at
office@steiermarkhof.at
office@lachstatthof.at
info@vilavitapannonia.at



Egal ob

Genereller
Sprachaufbau bis

hin zum
internationalen
Diplom.

Kurse fur alle
Niveaustufen.

Entdecken Sie
Englisch lernen
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unseres Blended-
Learning-
Systems.
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-Legal English
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- English for Sales
- Medical English
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AOPWZ

SEMINARE A AKADEMIEN A NETZWERKE

Bildung 0ffnet neue Horizonte

PROGRAMM 2018

Uber 500 Seminare, Lehrgénge und Akademien
fUr FUhrungskréafte und Mitarbeiterlinnen!

Download und Bestellung auf www.opwz.com

OPWZ-Akademien und Lehrgénge:
Premium-Ausbildungen 2018

P Ideenmanagement » Office Management

» Compliance College » Marketing und Vertriebs-Management
P Personal-Akademie » CRM

P Personalentwicklung » Digital Marketing

P Recruiting » Einkauf & Supply Management

» Personalcontrolling » Digital Procurement

» HR Business-Partner » Disposition

» Compensation & Benefits » Exportkontrolle & Export-Compliance
» Strategisches HR-Management » Betriebs- und Produktionsleitung

» HR-Assistenz » Lagerleitung

P Finanz-Know-how P Energieausweis

» Controlling » Gebaudesicherheit

98 % o

TEILNEHMERINNEN

BEWERTEN OPWZ-
AUSBILDUNGEN
MIT/DER NOTE 1




